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手足口病是一种常见的儿童
传染病，多发生于 5 岁以下儿
童。它主要由肠道病毒引起，其
中以柯萨奇病毒A16型和肠道病
毒71型最为常见。

手足口病的症状较为明显，
患儿的手、足、口等部位会出现皮
疹或疱疹，口腔内的疱疹常破溃
形成溃疡，导致孩子疼痛、流涎、
拒食。同时，还可能伴有发热、咳
嗽、流涕等类似感冒的症状。病
情较轻的患儿一般在一周左右可
自愈，但少数患儿可能会发展为
重症，出现高热不退、精神萎靡、
呕吐、肢体抖动甚至昏迷、抽搐等
神经系统症状，严重时可危及生
命。传播途径主要有密切接触传
播，如接触被病毒污染的玩具、餐
具、毛巾等物品，也可通过呼吸道

飞沫传播，在近距离接触患儿时
容易被传染。

预防手足口病至关重要。首
先要注意个人卫生，勤洗手，尤其
是在饭前便后、外出回家后；保持
居住环境的清洁和通风；尽量少
带孩子去人员密集、空气不流通
的场所；对孩子的玩具、餐具等定
期进行消毒。另外，在手足口病
流行季节，可让孩子接种手足口
病疫苗，这能有效降低患病风险。

了解手足口病的相关知识，
有助于家长、老师及社会各界更
好地做好预防工作，同时在患病
时能正确应对，保护儿童的健康
成长，让孩子们远离这一疾病的
困扰，在安全健康的环境中快乐
生活与学习。

（闫思涵）

手足口病知多少

积劳成疾：下肢静脉曲张成因

我发现自己双侧下肢静脉曲张已好
多年了。上世纪70年代，我高中毕业回
村参加生产劳动。在寒冬也免不了赤脚
跳到刚从机井里抽出的凉水中，收工时，
就在井旁用凉水把腿脚上的泥洗净。受
条件限制，我们不仅要干肩挑背扛的重
体力活儿，而且要代替牲口拉犁、拉耙、
拉耧、拉车，从而腿上出现了青筋暴露的
现象。后来我当教师、干机关文案、当法
官，久坐是免不了的，再加上有研习书法
的业余爱好，也需要久坐，各种因素叠
加，使静脉曲张的症状日益加重。

上世纪90年代，我的父兄因下肢静
脉曲张，先后做了大隐静脉高位结扎剥
脱的开放式传统普外手术。 我想到父
兄术后在病床上满腿裹着绷带的情景，
心里着实恐惧。其后我听说国内外已有
了微创治疗的先进方法，使我消除了暂
时的恐惧。

随着岁月的流逝，我下肢静脉曲张

症状也在逐步发展，双腿青筋似蚯蚓，小
腿奇痒，后来有的地方已经抓挠成癣
瘢。我也记不清用过多少副护腿和多少
支止痒的药膏。

梦想成真：迎来成熟微创手术

今年初冬，我下定决心做个普通外
科手术，以根除下肢静脉曲张的病痛。

11 月 11 日，我来到市二院，在骨科
见到了韩鸿酉主任。韩鸿酉是河南省微
创外科学会委员，2000年至2002年他作
为外科专家参加援助非洲医疗队到赞比
亚工作,到新加坡讲学。从事临床工作
20 多年，经验十分丰富。擅长各种大中
型手术，技术娴熟，有口皆碑。他安慰我
说，“你这是个小手术，不用紧张啊！”

我躺在病床上时，护士进来给我一
量血压，高压竟然170以上，以前可一直
都是140左右啊。

11 月 13 日查房后，韩主任把我叫
去，一边画着示意图，一边对我讲解下肢
血管的现状，告诉我需要和省城及其他

科的专家会诊，拿出最好的处理方案。
11 月 15 日 9 点多，几位专家来到我

病床前，仔细检查会诊后认为可以手术
治疗，决定下午将我转到普通外科二病
区。

我被领进医生办公室后，接待我的
是李广丽主任。李主任一边向我询问罹
患静脉曲张的病史、症状，一边打开电
脑，给我认真讲解静脉射频消融术的知
识。我以为李主任不过是在给我普及现
代医疗知识，我要做的还是普外手术。
当李主任肯定地告诉我三天后她给我做
的就是这样的微创手术时，我一时竟不
相信自己的耳朵，如此高手要用新技术
给我治病，不再有那些血淋淋的场面，不
再裹那白花花的绷带了，这样的好事真
的降临到我的头上了。

德艺双馨：点赞二院医护人员

11月18日上午，李主任在我需要手
术的地方画上了标记。下午，宁志方医
生在这些地方涂上了一层麻醉凝胶。我

躺在手术台上，耳边又传来了李主任亲
切的嘱咐：“你不要紧张啊，可能时间不
会太长，万一时间长点儿，你不能坚持，
随时说一下。”

手术开始了，我虽然什么也看不到，
但清晰地感到他们在有序地操作着。我
身旁的护士还和我一边聊着法律、文学
等话题，一边不时地问我疼不疼、冷不
冷、热不热、累不累。手术进行一半时，
李主任夸我意志坚强，一动不动，配合得
真好。

手术做完了，李主任交待注意事项，
还手把手地教我如何穿脱医用弹力袜。
随后帮我穿好衣服，领我走出手术室时，
专门为我拍摄一段视频，配上她的简要
解说作为留念。

在康复期间，儿子陪我散步，我心中
思绪绵绵：这次下肢静脉射频消融微创
手术的全程确实是温馨而快乐。这些浸
润在我人生中的无比温馨，我会永远铭
记心中！

（普外二病区根据患者口述整理）

本报讯 近日，为进一步提升
我市基层医疗机构药事服务能
力，确保人民群众用药安全有效，
由市卫生健康委、市新医药产业
链工作专班办公室主办，市医学
会临床药学专委会承办的 2024
年新乡市基层医疗机构药事服务
能力提升培训班在市中心医院开
班。

来自全市各县区基层医疗机
构的 130 名药学工作者参加培
训。培训内容丰富多样，涵盖药
事管理法规、药品验收储存养护、
药品调剂、用药交代、药学科普，
以及麻醉药品、精神药品、拆零药

品、中药饮片管理等多个方面。
来自新医一附院、新医三附院、市
中心医院、市一院的药学部负责
人和药学骨干进行授课，他们结
合基层工作实际，深入浅出地讲
解专业知识，分享宝贵经验。

本次培训通过专家授课结合
现场考核的形式开展，在进行理
论知识讲解的同时，鼓励学员们
积极提问，分享日常工作中遇到
的问题与解决方案，形成了良好
的学习氛围。经过一天的培训，
学员们全部顺利通过了现场考
核。

（王子鸣）
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糖尿病是目前世界医学界可以控
制但不能根治的疾病。新乡市中心
医院内分泌科通过科学合理的治疗
方法，使一批批糖尿病患者具有了与
普通人同等的生活质量。

让一批批糖尿病患者“无糖的生
活甜起来”之后，新乡市中心医院内
分泌科医护人员仍然百尺竿头更进
一步，不懈追求医护质量的不断提
高。其护理团队今年还创立了护理
品牌“甜蜜家园”，让爱与关怀进一步
伴随每一位患者左右，在“甜蜜”控糖
中，注入了天使之情；在周全护理中，
展现了赤子之心。

新乡市中心医院内分泌科护理
服务品牌“甜蜜家园”有以下内容:1.
品牌 LOGO；2.“三 H”服务理念：即
医院 (Hospital)个性化的健康指导，宾
馆（Hotel）式 的 礼 仪 服 务 ，家 庭
（Home）式的贴心服务；3 服务口号：
“让 无 糖 的 生 活 甜 起 来 ”；4 工 作 标
准：热情、主动、细心、耐心；5 主题思
想：厚德敬业、敬佑生命、仁爱和谐、
甘于奉献。

医院(Hospital)个性化的健康指导

“护士长，我这次住院效果非常
好。你们不仅调好了我的血糖，更重
要的是让我学到了更多的糖尿病知
识，纠正了我以前对于糖尿病认识的
误区。”

上述类似的话语，是新乡市中心
医院内分泌科护士长查房时听到最
多的来自糖尿病患者的肺腑之言。

为了帮助患者树立战胜疾病的
信心，提高自我管理能力，新乡市中
心医院内分泌科护理团队在对患者

周全护理的同时，注重对患者开展形
式多样的健康教育活动，包括集中宣
教、个体化宣教、多媒体展示等，让患
者了解糖尿病相关知识、治疗方案和
日常护理。

——专业护理评估。对新入院
患者进行全面护理评估：包括身体情
况、血糖控制、并发症风险等。根据
护理评估结果，为患者制定个性化的
护理计划，包括血糖监测频率、饮食
计划、运动方案等内容。

——血糖管理。定期监测患者
血糖水平，提供血糖持续监测系统，
减轻患者测指尖血糖的痛苦，为患者
提供更直观的血糖监测趋势图，根据
血糖结果适时进行健康宣教。

——饮食指导。与患者一起制
定个性化的饮食计划，控制碳水化合
物和营养均衡的膳食摄入。护士站
摆放糖尿病膳食宝塔模型，教育患者
如何选择健康食物，避免高糖高脂肪
食物。

——运动方案。根据患者身体
情况和健康状况制定适当的运动计
划，指导患者正确运动。每天由夜班
护士带领患者做糖尿病运动治疗操，
监督患者进行运动，培养良好的运动
习惯。

——药物管理。糖尿病防治正
确用药是关键，护理团队教育患者正
确使用降糖药，包括口服降糖药和胰
岛素。在病区走廊设置“常用降糖药
物信息一览表”宣教版面，将常用降
糖药物进行展示，并将每种降糖药的
使用方法及不良反应的相关知识进
行宣教，提醒患者正确用药。

——并发症预防。走廊张贴糖
尿病相关并发症预防宣教版面，包
括：心血管疾病、视网膜病变、神经病

变等，教育患者关于糖尿病并发症发
生风险及预防，定期进行相关检查，
如心电图、眼底检查等。

宾馆（Hotel）式的礼仪服务

每当走进新乡市中心医院内分泌
病区，患者及其家属看到的是一张张面
带微笑、态度和蔼的医护工作者。

从患者入院的那一刻起，新乡市中
心医院内分泌病科护理团队就用热心、
耐心和细心为患者提供全方位的服务，
关注患者的每一个细节，从血糖管理到
日常护理，都力求做到最好。

“叔叔、阿 姨 、爷 爷 、奶 奶 、老
师 …… ”代 替 了 床号的称呼，拉近了
护患关系，让病区的空气中每天弥漫着
温馨。

宾馆式的礼仪服务，落实到新乡市
中心医院内分泌病区护理的全流程。

——热心接：看到行动不便的老年
患者护士会赶紧上前搀扶，把老人送至
病床；老人如有什么需要她们都会义务
代劳，比如帮老人买卫生纸、尿垫等。

——诚心帮：刘阿姨因为孩子都在
外地工作，老伴因肿瘤半年前离开了
她，所以老人住院初期情绪非常焦虑郁
闷。责任护士郑丹理解患者的心情，每
天帮助阿姨整理房间、端送热水、买饭
送菜，只要有时间就陪老人聊天，并反
复讲解糖尿病防控知识。患者治愈出
院时一个劲地说：“郑丹就像我的亲闺
女，以后住院我还来内分泌科。”

——耐心讲：糖尿病是一种慢性代
谢性疾病，糖尿病患者不仅承受身体的

痛苦，还要承担沉重的经济负担。
为了让广大糖友提高生活质量，延

缓或减少并发症的发生，减轻患者的医
疗支出，新乡市中心医院内分泌科的护
士总是耐心地以通俗易懂的语言、丰富
多彩的形式，为患者讲解和传授糖尿病
防治知识：1.建立患教微信交流平台，不
定时推送疾病相关健康教育知识；2.每
周举行健康教育大讲堂，免费提供健康
教育知识手册，改变不良生活方式；3.个
体化健康教育指导，对于需要居家注射
胰岛素的患者及家属利用回授式健康
教育模式对胰岛素注射技术掌握情况
进行评价，并及时纠正注射误区；4.在糖
尿病胰岛素治疗患者床头悬挂温馨提
示卡，进行胰岛素注射和胰岛素泵治疗
的相关知识宣教；5.在病区走廊增设健
康教育宣传版面，进行疾病相关知识宣
教。

——细心观：“护士长，昨晚半夜多
亏了夜班护士张宝君，要不是她，我现
在说不定已经遭遇不测了。”原来是 36
床的李大爷半夜 2 点出现了低血糖，大
汗淋漓。夜班护士张宝君在巡视病房
时发现了这一情况，赶紧给李大爷测指
尖血糖，发现血糖只有3.2mmol/L，立即
给李大爷拿来了水果糖吃，15分钟后他
的血糖上升。

低血糖风波之后，大爷还开玩笑
说：“甜的滋味真好！”张宝君也不忘适
时对李大爷“以案说法”，强化了糖尿
病低血糖预防的相关知识宣教，让李
大爷对低血糖危害有了正确认识。

——温馨送：患者出院当天，护士
会详细制定出院健康宣教计划，帮助
老年患者打包物品，送至电梯口。

——电话访：患者出院后，责任护
士会定期利用电话进行回访，对患者
进行居家饮食、运动、用药等指导，并

提醒患者定期复查，认真做好护理延
续服务。

家庭（Home）式的贴心服务

子欣是一位 10 岁的小姑娘，同时
也是一名 1 型糖尿病的患者。她和妈
妈生活在一起，每次住院妈妈既要工
作还要照顾子欣。护士长王英瑞了解
到这种特殊情况后，号召科室的护理
姐妹当起了临时“妈妈”。

号召发出，落实迅速。
每一个“轮值妈妈”早上起床都会

帮子欣扎漂亮的辫子，帮忙买可口的
饭菜，陪她读书讲故事，让子欣妈妈安
心上班。有一天护士长查房时看到子
欣在一张废纸上画画，画的白雪公主
惟妙惟肖，悄悄买来画笔和画本送给
子欣，让她住院期间不再感到无聊和
烦闷。

在众“妈妈”的关心呵护下，小姑
娘的性格变得开朗了许多。出院之
际，子欣还专门画了一幅画送给护士
阿姨。

为了让更多患者有家的方便和温
馨，新乡市中心医院内分泌科护理团
队在病区阳台设置衣服晾晒区，提供
晾衣架，解决病区晾晒难的问题。

护士站放置便民服务箱，免费为
患者提供针线、老花镜，为低血糖患者
提供“爱心糖果”，打造温馨科室。

新乡市中心医院内分泌科“一病
一品”优质护理品牌“甜蜜家园”，秉承
的是“以患者为中心”的服务理念，追
求的是让越来越多的糖尿病患者“无
糖的生活甜起来”。

新乡市中心医院内分泌科护理团
队今后将一如既往地在“甜蜜”控糖中
注入天使之情，在周全护理中展现赤
子之心。
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市中心医院内分泌科的护理人员尽心尽力照顾患者市中心医院内分泌科的护理人员尽心尽力照顾患者

百岁老人在市二院顺利解除尿频困扰
本报讯 近日，一位 101 岁的老先

生因尿频入住新乡市第二人民医院
（以下简称市二院），经过细致的检查
与多学科专家会诊，老人成功接受了
麻醉下腔镜手术，术中诊断为前列腺
局部增生，并进行了前列腺微创手
术。术后恢复良好，患者及家属对此
表示非常满意。

老人 20 年前因前列腺问题在市
二院接受了微创手术治疗。近年来，
老人逐渐出现了尿频症状，近日明显
加重。老人的家人要将其送医院检
查，他坚持还要到市二院进行治疗。
在门诊，医生为老人进行了B超检查，
结果显示膀胱内可能存在占位性病
变，考虑到患者的年龄和身体状况，医
生决定立即安排其住院。因老人年龄
较大，手术风险高，在与家属充分沟通
后，术前做了仔细检查，经麻醉科、心
血管内科、呼吸内科及全科医学科专

家的多学科会诊，决定以硬膜外腔麻
醉下腔镜手术的方式进行治疗，该手
术方案对老年人心肺功能影响小，适
合高龄患者。

在手术室里，麻醉医生为老人进
行了精确的麻醉，确保手术过程中
患者不会感到任何疼痛。随后，泌
尿外科医生开始进行手术操作。医
生小心翼翼地进行了前列腺电切
术，不到半小时就将增生的前列腺
组织切除。

术后，老人被送往病房进行进一
步的观察和治疗。在医护人员的精心
照料下，老人的身体状况逐渐好转，不
久便能够下床活动，并逐渐恢复了正
常的饮食和睡眠（如图）。经过一段时
间的康复，老人顺利拔除了尿管，他尝
试着排尿，发现排尿通畅无阻，尿频问
题也得到了明显缓解。

（苗晋忠 文/图）
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我在市二院接受下肢静脉射频消融微创手术


