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本报讯 7 月 29 日，在“八一”建军
节即将来临之际，国寿财险新乡中心
支公司开展慰问退伍军人活动，不仅
拉近了与退伍军人的距离，也进一步
增强了退伍军人的荣誉感、归属感和

幸福感。
活动中，该支公司一名副总经理与

退伍军人亲切交谈，详细询问其身体状
况、家庭生活及实际需求，同时对其为
国家和人民作出的贡献表示衷心感谢，

并送上米、面、油等慰问品。
今后，该支公司将继续深入开展拥

军惠军服务活动，加大对退伍军人的关
爱、帮扶力度，积极履行社会责任。

（荆鑫）

本报讯 一份保单承载着对安稳
生活的守护承诺，多次赔付传递着保险
行业的责任与温度。近日，太平洋人寿
新乡分公司快速完成一起40.99万元的
高额医疗理赔，以专业高效的服务为遭
遇重大变故的客户家庭送去及时雨，用
实际行动兑现保单承诺，彰显了“以人
民为中心”的行业初心。

红旗区的李先生与太平洋人寿的
缘分始于 2019 年，当年 6 月，他投保了

《乐享百万医疗保险》，2021 年转保为
《安享百万医疗保险》。此前，李先生还
曾投保《金佑人生重大疾病保险》，但因
2021 年 6 月面临经济压力，选择退保。

对于百万元的医疗险，他也曾因经济紧
张不愿续缴，在该分公司工作人员的耐
心劝说下，才勉强续保。正是这一决
定，为日后的治疗埋下了“救命伏笔”。

2021 年 10 月，李先生被确诊为肝
恶性肿瘤，从此踏上漫漫求医路。今
年 5 月，李先生病情加重，得知北京某
医院有最新治疗方案后，他立即北上
求医，并接受恶性肿瘤放射性粒子置
入治疗。本次治疗总费用高达 46 万
余元，医保报销 5.05 万元，剩余费用亟
需保障。7 月 1 日，李先生通过“太平
洋人寿”微信公众号提交理赔申请，并
上传完整资料。该分公司第一时间为

客户办理理赔手续，当日即完成全部
流程，40.99 万元赔付款火速到账，及
时缓解了李先生家庭的经济压力，为
后续治疗增添了信心。

截至目前，李先生累计住院57次，通
过《安享百万医疗保险》申请理赔57次，
该分公司累计赔付金额已达141万余元，
为李先生持续治疗提供了坚实支撑。

每一次真诚的理赔服务，都是该分
公司对“责任、智慧、温度”服务理念的生
动诠释。今后，该分公司将持续优化服
务流程，提升服务质效，全力为新乡市民
筑牢抵御风险的“保障防线”，让保险真
正成为守护民生的坚实后盾。 （付桂）

本报讯 近日，阳光人寿新乡中心支
公司党支部开展专题党课活动，旨在进
一步做实基层党支部主题教育。该支公
司党支部书记袁帅以“践行新时代‘枫桥
经验’、维护金融消费者合法权益”为
题，向党支部党员上了一堂生动的党课。

授课中，袁帅详细阐述“枫桥经

验”的诞生与发展历程，深入解读其核
心内涵与实践，包括“强调矛盾就地解
决、形成社区自治导向”“求和谐”“依
靠群众”等，以及“四前调解”“四先四
早”工作法。通过学习“枫桥经验”在
纠纷化解中的具体应用，进一步提升
了党员干部在日常工作中化解矛盾纠

纷的能力。
此次专题党课活动让该支公司党

员干部深受启发，大家纷纷表示，将持
续坚持和发展新时代“枫桥经验”，坚守
初心使命，立足本职岗位，切实维护保
险消费者的合法权益，以实际行动推动
支公司高质量发展。 （张毅）

阳光人寿新乡中心支公司党支部

开展党支部书记讲党课活动

国寿财险新乡中心支公司

开展“八一”慰问退伍军人活动

太平洋人寿新乡分公司

诚信赔付141万余元

本报讯 在 生
活的波澜中，保险
犹如一座坚实的港
湾，为自己和家人
遮风挡雨，经济上
给予支撑，心灵上
给予慰藉。L 女士
在新华保险新乡中
心支公司投保《吉
祥如意 A 款两全保
险》《附加08定期重
疾》《祥 瑞 重 疾 保
险》等险种。2022
年，L女士频繁出现
咳嗽、胸闷，经医院
检查确诊罹患肺腺
癌，并已出现颅脑
转移，遂住院进行
抗肿瘤冶疗。

L 女士出院后
向该支公司报案，
工作人员指导其准
备相关理赔资料。
递交 3 天后，L 女士
获赔重大疾病保险
金 20.6 万余元，有
效缓解了前期的治
疗压力，为后续治
疗提供了保障。

尽管 L 女士积
极治疗，但遗憾的
是，最终未能战胜

病魔，今年 7 月 8 日，L 女士不幸去
世。在处理完后事之后，受益人于 7
月 15 日向该支公司提交了 L 女士身
故保险金申请资料，当日身故保险金
23.16万元便划入受益人指定账户，为
家庭未来送去了希望。

保险是保障，亦是责任。该支公
司将始终秉持“快理赔、优服务”的品
牌内涵，用行动践行保险企业的使命
担当，全心全意为客户的美好生活保
驾护航。

（刘安栋）
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本报讯 持续的高温天气给道路
交通安全管理工作带来严峻挑战。
近日，市保险行业协会联合人保财
险、平安财险、太平洋财险、国寿财
险、阳光财险等会员单位，前往市公
安局交管支队开展夏日送清凉慰问
活动，向坚守岗位的一线交警送去
矿泉水、西瓜、方便面等慰问物品。
市公安局交管支队政委崔玉明，市
保险行业协会会长朱军利 , 以及参
与活动的各财险公司相关领导、部
分支队干警和协会工作人员参加了
此次活动。

朱军利代表市保险行业向在一线

执勤的交警同志致以崇高敬意，对他们
冒着酷暑坚守岗位的辛勤付出表示衷
心感谢，希望通过共建与合作的方式，
加强保险行业与交管部门之间的沟通
协作。

崔玉明代表市公安局交管支队向
市保险行业表示衷心感谢，充分肯定市
保险行业在保障道路畅通、化解交通事
故纠纷中的责任担当，期待在今后的工
作中，双方持续深化警保合作，不断提
升道路交通管理水平，共同构建更安
全、更和谐的交通环境，为服务地方经
济社会发展作出新的更大贡献。

（马凡斌 文/图）

“警保联动护平安、夏日清凉送关怀”

市保险行业协会慰问交警

图为市保险行业开展慰问活动的情景

本报讯 近日，大家人寿新乡中心
支公司公益宣传人员前往高新区振中
街道崇文社区服务中心开展反金融诈
骗宣传活动，以切实提升全民识诈防
诈的意识和能力，筑牢防范金融诈骗
的“防火墙”，构建全民反金融诈骗的
浓厚社会氛围，有效遏制当前电信网
络诈骗案件高发的态势，

本次活动通过设立宣传咨询台、
悬挂横幅、发放宣传手册、现场案例讲
解等形式开展。宣传人员重点针对

“冒充公检法”“虚假中奖”“保健品诈
骗”“刷单返利”等高发诈骗类型，用通
俗易懂的语言剖析诈骗分子的作案手

法和防范要点。特别针对老年居民强
调了“免费体检”“高价回收”等涉老诈
骗陷阱，提醒他们不轻信陌生人的花
言巧语，不轻易向陌生账户转账；对中
青年群体侧重讲解“网络贷款诈骗”

“交友诱导投资”等新型诈骗手段，建
议保护好个人信息，遇到可疑情况及
时与家人沟通或拨打110。活动中，宣
传人员建议居民下载“国家反诈中心”
APP、演示预警功能的开启方法，帮助
居民筑牢技术防骗的防线。

活动中，居民积极参与互动，并纷
纷表示，通过宣传学到了实用的防骗
知识，将提高警惕，避免受骗。（宋雪）

大家人寿新乡中心支公司

走进社区
开展“全民反诈在行动”宣传活动

本报讯 7月 28日，富德生命人寿
新乡中心支公司走进市和谐公园，开
展防范非法金融活动宣传，旨在筑牢
老年群体财产安全防线，提升其对非
法金融活动的免疫力，吸引了众多市
民参与。

活动现场，工作人员向正在公园
内休闲锻炼的市民发放宣传页。考虑
到老年人风险防范意识相对薄弱、容
易轻信他人的特点，工作人员用通俗
易懂、亲切自然的语言，结合近年来发
生的非法集资、电信诈骗、养老理财骗
局等一个个鲜活的典型案例，深入浅
出地剖析了非法金融活动的常见“套
路”和严重危害。“大爷大妈，高收益养
老项目背后很可能藏着陷阱，要是接
到陌生电话让您转账，可一定要果断
拒绝。”一句句贴心的提醒，让在场的

老年人频频点头。
此次活动通过发放宣传资料、现

场讲解、面对面交流等形式，向群众普
及了非法金融活动的相关知识、常见
类型和手段，提醒大家要时刻保持警
惕，谨防误入陷阱，更不要在不知不觉
中成为非法集资犯罪的帮凶。同时，
也使老年人对非法金融活动有了更深
刻的认识，自觉抵制非法金融诱惑的
意识显著增强。

下一步，该支公司将持续深化防范
非法金融活动的宣传工作，常态化开展
各类宣传活动，使“全民防非、主动拒
非”的理念深入人心，不断织密反金融
诈骗的安全网，牢牢守住群众的“钱袋
子”，用心守护老年人的养老钱，为营造
和谐稳定的社会环境贡献坚实力量。

（王华）

本报讯 近日，交银人寿新乡中
心支公司组织全体党员、入党积极分
子及共青团员走进市史志馆开展教育
实践活动,旨在深入贯彻习近平总书
记关于“把红色资源利用好、把红色传
统发扬好、把红色基因传承好”的重要
指示精神，进一步发挥史志文化的育
人功能，

市史志馆作为记录新乡发展脉
络、传承红色基因的重要载体，是连接
历史与现实的桥梁，宛如一座时光的
宝库，收藏着新乡发展的点点滴滴。

早期的城市风貌影像资料，使员工们
看到了先辈们如何在这片土地上辛勤
耕耘、建设家园的画面。一幅幅珍贵
的照片、一件件古老的文物、一段段翔
实的文字记载，生动展现了新乡的沧
桑巨变与红色记忆。详细的历史事件
记录，使大家对新乡的发展脉络有了
更清晰的认识。

下一步，该支公司将积极组织员
工开展红色教育实践活动，使之牢记
初心使命，坚定红色精神，传承红色基
因。 （吕砚冰 文/图）

交银人寿新乡中心支公司

到市史志馆开展教育实践活动

图为交银人寿新乡中心支公司走进市史志馆开展教育实践活动的情景

刷手机时是不是常刷到“保本高
息”“躺赚百万”的广告？这些看似诱
人的字眼，可能藏着让你血本无归的
陷阱。学会识别非法金融广告，是守
护“钱袋子”的第一步。

非法金融广告案例
某机构通过电梯传媒发布了一张

理财产品海报，广告语中写着“XX 理
财，只选 XXX！资金 100%安全，15%
高收益”。该广告语还被加粗字号，标
注在了海报的醒目位置。

提示
这则广告中含有“资金100%安全”

“15%高收益”等字眼，对理财产品的未
来效果、收益作出了保证性承诺，明示
产品保本、无风险，并且未对可能存在
的风险以及风险责任承担予以合理提
示或者警示，属于以欺诈或引人误解的
方式对金融产品进行营销宣传。

三招识破非法金融广告
1. 看“资质”：正规金融产品必须

有牌照。凡是宣称“无需资质”“内部
通道”的，一律拉黑。可登录央行、国

家金融监督管理总局官网查询机构资
质。

2. 听“承诺”：监管明确规定，金
融产品不得承诺“保本保息”“零风
险”。如果广告里说“稳赚不赔”，大概
率是骗局——高收益必然伴随高风
险，世上没有“免费的午餐”。

3. 查“渠道”：非法广告常隐藏在
微信群、短视频评论区、弹窗里，还用

“限时抢购”“名额有限”制造焦虑。正
规金融广告会标注机构名称、风险提
示，绝不会催你“立刻转账”。

遇到可疑广告怎么办？
不点击、不泄露个人信息，不转

账。一旦发现疑似非法金融广告，可拨
打12378金融消费投诉热线进行举报，
或向市场监管部门反映。别轻信“拉人
头返利”，您的亲友可能也会被卷入。

金融安全藏在日常细节里，每一
分钱都浸着汗水。转给身边的家人、
朋友，多一分警惕就少一分风险。让
我们一起把非法金融广告挡在门外，
护住手里的积蓄。 （张凡）

近期，一些不法机构或平台通过混
淆概念、不实承诺、隐瞒风险等虚假宣
传手段，诱导消费者办理网络贷款，不
仅给消费者带来沉重的经济负担，而且
可能使消费者陷入法律纠纷。国家金
融监督管理总局金融消费者权益保护
局发布风险提示，提醒广大群众警惕虚
假宣传诱导网络贷款的风险，提高风险
防范意识。

虚假宣传诱导网络贷款主要有以
下“套路”：

一是混淆概念误导贷款。一些不
法机构或平台利用言语误差，例如，以

“分期缴费”“分期付款”替代“分期贷
款”，有意误导或迷惑消费者在未充分
了解服务内容和合同条款的情况下，完
成线上签字或刷脸认证，签署网络贷款
合同。在此过程中，不法机构或平台可
能通过诱导填写或技术手段窃取等方
式，收集个人信息，转卖给其他机构用
于诈骗等非法用途，消费者面临个人信

息被不当使用的风险。
二是不实承诺诱导贷款。一些不

法机构或平台通过欺诈性承诺、夸大效
果、杜撰信息，例如，宣传“包过拿证”

“政策即将变化”“报名后国家有助学金
奖励”甚至承诺就业保障等，引诱、催促
消费者报名并办理贷款。在合同中模
糊内容表述或设置极为苛刻且仅利于
机构或平台的条款，比如，若退费必须
扣除高额违约金等，增加解约成本。有
些机构或平台实为“壳公司”，主要目的
是骗取钱财，无法提供实质服务，甚至
不断变换地址逃避监管或法律责任。
消费者发现被骗后，往往因机构跑路导
致维权困难。

三是隐瞒贷款实际成本。一些不
法机构或平台只宣传较低的表面利率、
日利率、月利率，不披露较高的实际利
率、年化利率、综合借贷成本，诱导消费
者过度借贷。或者在宣传时模糊收费
标准，故意隐瞒额外费用，实际操作中

以“额外服务”“高端定制”、违约金等名
义额外收费，导致实际支付的息费远超
预期。

为保护广大消费者的合法权益，国
家金融监督管理总局金融消费者权益
保护局提示：

一是宣传内容辨仔细。虚假宣传
看似诱人，实则暗藏高额收费陷阱。消
费者需提高风险防范意识，警惕夸大其
词或不切实际的虚假宣传。对于超出
合理范围的高回报承诺、高薪酬待遇等
宣传内容，应理性分析、多方查证，核实
宣传内容的真实性和可靠性，拒绝各类
话术套路诱惑。

二是机构资质需核实。在选择各
类服务时，优先选择具有合法资质、信
誉良好的机构或平台。可以通过相关
部门或行业协会官方网站，查询机构或
平台业务资质，了解掌握其经营和服务
范围，避免陷入不法机构或平台的骗贷
陷阱。

三是合同条款看清晰。签订合同
前，需仔细考虑合同实质，辨别合同是
贷款合同还是提供服务的一般民事合
同，不轻信、不冲动，不在诱惑或催促下
贸然签约。签订合同时，应认真阅读合
同条款，警惕格式条款陷阱，重点关注
合同中的收费标准、退款政策、服务内
容、承诺保障等条款，不要忽略风险提
示信息。若发现合同中有不合理条款
或模糊表述，应要求机构进行解释，或
者暂停合同签订事宜，充分考虑后再作
决定。

四是个人信息要保密。在办理业
务时，务必谨慎提供个人信息，保管好
个人身份证号、银行账户、验证码等，避
免信息泄露的风险。增强个人信息保
护意识，定期检查账户异常情况，如果
发现个人信息可能泄露，应及时联系相
关金融机构并采取必要措施，以保障个
人财产安全。
（稿件由国家金融监督管理总局提供）

本报讯 近日，太平洋财险新乡中
心支公司组织开展“夏日送清凉”公益
活动，为坚守在高温一线的基层工作者
送去防暑物资，传递企业温情与社会关
爱。

活动中，该支公司为红旗区渠东街
道一线工作人员送去矿泉水、饮料、方
便面、藿香正气水等慰问物品，感谢他
们在酷暑中为城市运转、社区服务和民
生保障付出的辛勤努力。

“持续高温让一线工作面临较大
挑战，这分关怀既解决了物资之需，

也非常温暖人心。”红旗区渠东街道
办事处常务副主任贾卉对此次活动
非常认可，称其体现了保险行业对基
层劳动者的尊重与关爱，表示将把这
分心意转化为动力，继续为辖区居民
提供优质服务。

该支公司负责人表示，今后将持
续开展形式多样的公益行动，践行
企业社会责任，积极融入地方发展，
为构建和谐社区、提升民生福祉贡
献保险力量。

（李哲 文/图）

太平洋财险新乡中心支公司

开展“夏日送清凉”活动

图为太平洋财险新乡中心支公司为基层工作者送去防暑物资

关于防范虚假宣传诱导网络贷款的风险提示
富德生命人寿新乡中心支公司

开展防范非法金融活动宣传

识别非法金融广告
守好你的“钱袋子”


