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新乡行政

本报讯 金秋送爽，重阳情浓。
为弘扬中华民族尊老、敬老、爱老的
优秀传统美德，10 月 28 日，封丘县供
电公司封南中心供电所组织焦裕禄
共产党员服务队，走进辖区孤寡老人
家中，开展用电安全检查与隐患排查
志愿活动，用实际行动为老人筑牢用
电“安全网”（如图）。

“刘大爷，这些旧线路我们帮您
理顺了，平时要注意安全用电，有问
题随时给我们打电话。”在孤寡老人
刘大爷家中，该公司焦裕禄共产党员
服务队队员一边仔细检查室内线路，
一边耐心叮嘱。在活动中，该公司焦
裕禄共产党员服务队队员对刘大爷
家中的线路、插座、开关等用电设施
逐一检查，重点排查了线路老化、私
拉乱接等安全隐患。面对杂乱的室
内线路，他们耐心向老人讲解用电注
意事项，并现场整改了线路裸露、插
座松动等问题。对于需要进一步维
修的复杂问题，他们则详细记录在
案，并安排专人后续跟踪解决，确保
隐患排查不留死角。

针对老年人安全用电知识相对
薄弱的情况，该公司焦裕禄共产党员
服务队队员还化身“安全讲师”，用通

俗易懂的语言，向老人们讲解安全用
电、节约用电常识以及触电急救知
识。同时，发放了精心制作的《农村
家庭用电故障处理技巧》宣传画册，
并现场演示了家用电器的正确使用
方法，提醒老人们不要用湿手触碰电
器设备，引导他们养成安全用电、节
约用电的好习惯。

此次重阳节志愿活动，封丘县供
电公司共走访了辖区 15 户孤寡老人
家庭，处理各类用电安全隐患5处，发
放宣传资料60余份。今后，封丘县供
电公司将持续关注特殊群体的用电
需求，常态化开展上门服务，把暖心
服务送到群众身边。

（季熳玮 文/图）

封丘县供电公司

重阳敬老上门送安全
电力员工服务暖人心

本报讯 为响应国家“双碳”战略，助
力新能源汽车产业高质量发展，10月28
日，辉县市供电公司共城中心供电所组
织工作人员，深入辖区多家新能源汽车
销售门店开展专项走访活动，“面对面”
倾听需求，“实打实”解决难题（如图）。

走访过程中，该公司工作人员详细
了解近期新能源汽车销售门店汽车销
售、主流车型充电参数及客户高频咨询
问题，重点收集门店及购车用户在充电
设施报装、家用充电桩选址、充电安全
知识普及等方面的需求。针对意向购
买新能源汽车客户咨询充电桩安装流
程以及充电桩选址等热点问题，该公司
工作人员现场演示“网上国网”APP 充
电桩报装操作步骤，并承诺将提供“一

站式”办电服务，压缩报装接电时间。
随后，该公司工作人员还对新能源

汽车销售门店展厅内的充电演示桩进
行安全检查，重点排查线路连接、设备
接地、应急保护装置等情况。同时，结
合冬季充电安全特点，向店员普及充电
桩日常维护、应急处置等知识，确保充
电演示设备安全稳定运行，为购车客户
提供安全的体验环境。

下一步，该公司将持续深化与新能
源汽车销售渠道的联动合作，建立“销
售店+供电公司”服务对接机制，定期开
展走访回访活动，以更优质、更高效的
供电服务，为新能源汽车产业发展和居
民绿色出行保驾护航。

（赵琳 文/图）

辉县市供电公司

“面对面”倾听需求
“实打实”解决难题

本报讯 10月 27日，在长垣市 10千伏凡直主干
线 008 号杆处，新乡供电公司带电工作人员顺利完
成“直线杆改耐张杆”带电作业任务（如图）。此次
作业，采用技术难度较高、供电可靠性更优的带电
作业方式，全程未影响沿线用户正常用电，实现了
真正意义上的“零感知”施工。

新乡供电公司本次带电作业，旨在优化线路结
构、提升设备运维弹性。据现场工作人员介绍，与
更高电压等级相比，10千伏配网线路施工空间更狭
小，对地距离更近，安全要求极为严苛。该公司作
业人员形象地称这一任务为给运行中的电网“做搭
桥手术”——将原本仅起支撑作用的直线杆改造为
可断开的耐张杆，从而安全隔离后方线路段，为后
续检修与维护创造条件。

作业前，该公司带电作业负责人认真落实到岗
到位制度，严格执行工作票“双交底”“双许可”要
求，对现场风险点逐项排查确认。作业过程中，斗
臂车高举，工作人员精准操作，在方寸之间完成导
线解接、耐张装置更换等一系列高风险动作，展现
了带电作业人员精湛的技艺与沉稳的作风。

此次作业的顺利完成，不仅提升了凡直主干线
的运行安全性，也为后续配网检修提供了可复制的
经验模式。下一步，该公司将持续深化配网智能化
运维水平，以“不停电”的可靠电力守护城市运转，
为地方经济社会发展和民生需求提供更加坚强的
电力保障。

（张杰 丰志魁 杨茹 文/图）

新乡供电公司

“零感知”升级 为电网“动手术”

本报讯 春种一粒
粟，秋收万颗子。为了
确保农业生产用电安
全可靠，近日，封丘县
供电公司封南中心供
电所工作人员走进荆
隆宫镇田间地头，开展
以“护航秋收，安全用
电”为主题的用电安全
检查和宣传活动。

该公司工作人员深
入农业生产一线、粮食
烘干厂及农业合作社，
对涉及秋收的供电线
路、变压器、配电箱等电
力设施进行特巡，重点
检查漏电保护器安装投
运情况，对发现的开关
老化、导线破损、接线不
规范等安全隐患问题，
进行现场处理。

“师傅，收割机在电
力线路下作业一定要保
持足够的安全距离，湿
手不要触碰电器设备，
临时用电要找专业电

工，严禁私拉乱接。”该公司工作人员对
收割机手说。针对近期抢收期间农机
使用频繁、临时用电增多等特点，该公
司工作人员用通俗易懂的语言和真实
案例，向农户讲解安全用电注意事项。
同时，工作人员还向农户发放《安全用
电宣传册》，让农户深刻认识到安全用
电的重要性，从思想上筑牢安全用电防
线。

封丘县供电公司有关负责人说，今
后，他们将持续加强线路巡视和负荷监
控，24 小时响应农户用电诉求，以可靠
的电力供应和贴心的用电服务，为秋粮
抢收工作保驾护航。

（季熳玮）
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本 报 讯 “ 测 温 正 常 ，油 位 正
常……”10月 29日，卫辉市供电公司员
工在110千伏汲县变电站对站内设备进
行特殊巡视。这是该公司积极应对大
雾天气的一个缩影。

自当日凌晨开始，卫辉市出现大雾
恶劣天气，当地气象部门发布大雾黄色
预警信号，给电网安全稳定运行带来严
重威胁。为有效应对特殊天气对电网
造成的不利影响，卫辉市供电公司提前
部署，积极行动，按照安全生产治本攻
坚三年行动工作要求，采取多项措施保
障该市电网安全稳定运行。该公司一
是加强电网调度管理，合理安排运行方
式，加大电网运行监控力度，提高快速
反应和电网管理质效。二是密切关注
天气变化情况，做好恶劣天气事故预

案，针对恶劣天气下可能出现的电力故
障，加强夜巡、特巡力度，采取红外测温
检测等手段，有效监测各线路的电缆
头、刀闸连接点有无发热现象及绝缘子
表面有无放电现象等。三是强化变电
设备运行监控，重点掌握主变油温、油
位变化，全面排查断路器的气压数值，
发现隐患及时补油充气。四是组织开
展防污闪特巡行动，对重点区段的变电
站、重要输电通道、重要客户供电线路
等进行全面巡视检查，为设备安全稳定
运行打下坚实基础。

同时，卫辉市供电公司还积极加强
值班力量，备足抢修物资、车辆，24小时
应对突发情况，全力以赴确保特殊天气
下电网安全运行。

（赵玮）

卫辉市供电公司

多措并举保障电网安全
积极应对大雾恶劣天气

本报讯 10 月 27 日凌晨，长垣市供
电公司变电检修人员按照秋季检修作业
计划，利用负荷低谷时段，对 10 千伏天
高线进行更换金具及绝缘导线作业，提
升电网设备运行稳定性，确保辖区居民
生产生活用电安全可靠。

据了解，在今年迎峰度夏期间，电网
设备经历多轮高温大负荷“烤”验，需要
进行全面“体检”维护。长垣市供电公司
抢抓秋季负荷平稳“黄金窗口期”，周密
部署，制定详细的秋季检修工作计划，严
格落实安全治本攻坚要求，明确秋检项
目和重点，对电网设备进行全方位隐患
排查治理和改造工作。针对迎峰度夏期
间暴露出来的薄弱环节，有重点、有层次
科学合格安排秋季检修时序和计划，缩
短停电时间，避免重复停电；坚持“应检
必检、应修必修”的原则，组织运维人员
对线路设备进行特巡、夜巡和红外测温，
第一时间对发现的问题进行登记汇总，
并及时对隐患进行集中闭环消缺，保证
电网设备的供电可靠性。

该公司高度重视秋检安全管理工
作，切实压紧压实各级安全管理责任，严
格管控作业计划及现场作业风险，严抓
行为违章、深挖管理违章，确保各类现场
安全可控在控。与此同时，常态化开展
安全警示教育，持续深化作业人员安全
意识，坚决把人身安全放在秋检工作的
首要位置。

（李浩）

长垣市供电公司

确保辖区居民
安全可靠用电

本报讯“师傅们一来就发现了我
们自己都没有发现的隐患，真是太感谢
了！”10 月 27 日，卫辉市先进制造业开
发区内一家小微企业负责人，对上门服
务的卫辉市供电公司卫北中心供电所
员工连声道谢。

据悉，为进一步优化电力营商环境，
护航小微企业发展，卫辉市供电公司按
照安全生产治本攻坚三年行动工作要
求，组织各中心供电所主动将服务送上
门走进辖区内小微企业，开展专项用电
检查，当好企业“电管家”。针对不少小
微企业存在的内部线路老化、用电设备
维护力量薄弱等问题，该公司服务小队
深入厂房，对客户的配电设施、线路布
局、漏电保护装置等进行了全面“体检”，
并现场协助处理了多处安全隐患，从源

头上降低了故障风险。
在走访中，该公司员工不仅“查问

题”，更注重“听需求”。他们与企业负
责人面对面交流，详细了解近期的生产
计划和用电负荷变化，精准掌握企业用
电特性。同时，通过赠送安全用电手
册、现场演示“网上国网”APP 办电流
程，他们将最新的惠企政策和便捷服务
直接送达客户手中。

据悉，该公司此项服务已覆盖辖区
内30余家小微企业，不仅有效提升了客
户侧用电安全水平，还收集了一批宝贵
的用电建议。下一步，卫辉市供电公司
将持续聚焦小微企业的用电痛点，以更
可靠的电力供应和更精准的服务质效，
为地方经济发展持续“充电赋能”。

（王冬平）

卫辉市供电公司

助力小微企业轻装前行

本报讯 为持续加强新闻通讯员队
伍建设，提升企业新闻宣传工作水平与
效能，日前，辉县市供电公司举办新闻
宣传培训。该公司各党支部宣传委员、
通讯员共32人参加培训。

本次培训紧扣河南省电力公司和
新乡供电公司党建宣传要求与公司工
作实际，聚焦通讯员在舆情应对、新闻
采写、摄影实操及新闻挖掘等方面的能
力短板，开展系统化教学。新闻写作课
程重点讲授如何敏锐捕捉一线素材，将
专业工作转化为鲜活新闻故事。舆情
防控模块解析了舆情特点与传播规律，
结合公共服务属性，讲解风险防范与应
急处置方法。摄影技巧培训围绕构图、

光线与视角展开，通过现场互动拍摄与
即时点评，有效提升学员实操能力。

与此同时，该公司还制作了服务景
区、最美辉电人、作风建设等 10部宣传
视频，通过楼宇电视循环展播，构建起
多媒体传播矩阵，奋力讲好辉电故事。

今年以来，辉县市供电公司依托
“新闻宣传二十四节气表”，围绕服务
“三农”、优化营商环境、国家重点项目
建设等主题，组织各党支部协同发力，
多角度宣传公司重点工作和典型经
验。截至目前，该公司在中央级媒体、
行业高端平台及省公司媒体矩阵的发
稿量均创历史新高。

（苗予磊 张若男）

辉县市供电公司

举办新闻宣传培训

本报讯 金秋送爽，丹桂飘香。
为弘扬中华民族尊老、敬老、爱老、助
老的优秀传统美德，丰富老年人的精
神文化生活，营造欢乐祥和的节日氛
围，10 月 29 日上午，市社会福利中心
隆重举行“九九重阳，敬老情长”主题
活动，陪伴在院老年人度过一个温馨
而难忘的节日。

活动在主持人娓娓道来的重阳
节传说中拉开序幕，伴随着诚挚的节
日祝福，现场洋溢着浓浓的敬老情
意。随后，一系列形式多样、内容丰
富的文艺节目依此上演。手势舞《百
善孝为先》以艺术的形式诠释孝道文
化，传递尊老敬老的优良传统，弘扬

感恩之心与社会文明风尚；歌曲《十
五的月亮》借明月意象，赞颂军人保
家卫国的担当与军嫂无私奉献的坚
贞，抒发了家国一体的深厚情感；《夕
阳红》则以“晚开的花”“陈年的酒”等
动人意象，展现老年人丰盈的人生积
淀与从容心境，传递出对生命历程的
尊重与礼赞。

节目间隙，互动小游戏环节妙趣
横生，老年人与孩子们踊跃参与，问
答之间，小小礼物承载着无限关爱。
现场笑声不断、掌声迭起，老年人的
脸上绽放出幸福的笑容。

除了精彩的演出，市社会福利中
心领导还与老年人共同切分节日蛋

糕，分享欢乐与温馨，并为他们送上
精心准备的羽绒马甲与鲜花。活动
现场还备有水果、点心和饮品，点滴
细节，尽显关怀与温暖。

市社会福利中心有关负责人说，
举办的此次重阳节主题活动，不仅弘
扬了中华民族的优秀传统美德，传递
了积极向上的社会正能量，更让老年
人深切感受到节日的喜悦与温情，增
强了他们的归属感与幸福感。今后，
市社会福利中心将持续创新服务形
式，用心用情做好服务工作，努力为
老年人与儿童营造更加舒适、安康、
幸福的居住环境。

（孙兆吉）

九九重阳 敬老情长

市社会福利中心开展敬老爱老主题活动

本报讯 近日，随着气温逐渐走
低，冬季供暖工作即将拉开帷幕。为
了确保辖区供暖企业用电安全稳定，
10 月 27 日上午，新乡供电公司城西
中心供电所主动走访新乡市西部城
市投资发展有限公司，开展供暖前专
项用电安全检查，提前为供暖设备进
行全面“体检”，打响冬季供电保障

“前哨战”。
在新乡市西部城市投资发展有

限公司的配电室，新乡供电公司城西
中心供电所工作人员手持专业检测

设备，对配电室供电线路、变压器、继
电保护装置、备用电源等关键电气设
备进行地毯式排查。他们仔细查看
设备运行状态，测试自备应急电源的
启动性能，并对发现的隐患逐一记
录，现场协助企业制订整改方案。

“供暖是重要的民生工程，电力
保障是供暖系统的心脏。我们必须
赶在正式供暖前，帮助企业把所有用
电隐患清零，确保‘心跳’强劲有力。”
该公司城西中心供电所所长王功有
在现场表示。

据了解，针对供暖企业用电负荷
高、运行周期长的特点，新乡供电公
司围绕安全生产治本攻坚三年行动
工作要求，制订详尽的供暖保供电方
案。除此次专项检查之外，该公司还
主动提供“一对一”的延伸服务，向企
业电工详细讲解冬季安全用电注意
事项，协助企业优化用电方案，降低
运营成本，并建立24小时应急联络机
制，承诺在供暖期间提供“先复电、后
抢修”的快速响应服务，全力保障供
暖用电“零闪失”。 （甘健忠）

新乡供电公司

为供暖企业进行全面“体检”
打响冬季供电保障“前哨战”


