
近日，笔者正在走路时，听到附近传
来促销的声音。走近看到，一家药店门
前摆放着一个大型气拱门，药店的“摊
位”上除了陈列着各类药品，还摆放着鸡
蛋、大米等其他商品。值得注意的是，一
个“摊位”上竟然还摆放着一个抽奖箱。
原来是药店在搞促销活动！

现场的每个“摊位”上，还张贴着促
销价格单，药店的“促销人员”正在忙着
搞推销。除了购药可以送鸡蛋、抽奖，听
说还有打折活动，围观者较多，促销场面
商业味十足。

无独有偶，前段时间，笔者还在其他
一家药店门前看到有杂技表演，这样做
也是为了吸引人，最终目的还是为了“配

合”销售药品。
其实，这只是笔者看到的促销活动

“冰山一角”，在其他地方，同样存在着药
店促销现象。听说，有两家紧邻的药店，
为了搞促销，各自拿出了“杀手锏”，促销
竞争场面比较火爆。

那么，药店为什么要搞促销活动呢？
其实，药店同其他商店一样，既有服

务患者的社会功能，也有取得经济利益
的目的。

不必讳言，药店搞促销，一些患者受
此影响就有可能失去“买药理性”，从而
产生“购药冲动”而大量买药，甚至没有
患病也会“买药备病”，造成的浪费是显
而易见的。

有目共睹，现在很多城市不但药店
多，而且竞争比较激烈，很多药店“门挨

门”，甚至一条街道上存在着多家药店，
药店经营同样存在着“内卷”问题。

客观而言，如果药店不开展促销活
动，营业额可能会差一些，还有可能因为
经营不善“倒闭”。从商业的角度看，药
店开展促销活动似乎是可以理解的。

药品也属于商品，药店搞活动本无
可厚非。但是，药品不同于普通的商品，
是事关人民群众身体健康甚至生命安全
的“特殊商品”，药店怎能像销售普通商
品那样搞促销呢？

古代药房的门面上都会挂一副对
联：但愿世间人无病，宁可柜上药生尘。

就此而言，药店大张其鼓地开展促
销活动，是不是与“但愿世间人无病，宁
可柜上药生尘”这副对联的意思相背
呢？

不仅如此，如果所有的药店都把卖
药当成以“逐利”为唯一目的生意去做，
不但会淡薄“但愿世间人无病，宁可柜上
药生尘”的意识，还有可能患上唯利是图
的“促销病”，这不应该是药店应有的样
子。

医者仁心。药店虽然不是医院，但
是其经营的药品同样事关人民群众的健
康与生命安全。对于药店来说，在经营
过程中同样需要怀有一颗仁心，这也是
药店应有的“经营之道”。

鉴于此，为了根治药店不正当促销
现象，让患者理性购药，这就需要药店严
守职业道德，严格行业自律，尽量不要搞
那种让患者产生“买药冲动”的促销活
动，让大家都能够做到理性买药，以确保
良好的药店经营秩序。

【平原腔声】

谨防促销让大家产生“买药冲动”
□姬国庆
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4月20日~24日，我市大风、
降水、强降温齐上阵

强冷空气来袭
市民注意防范

本报讯 （记者 李蕊） 4 月 19
日，记者从新乡市气象台了解到，根
据最新气象资料分析，受强冷空气影
响，4月20日~24日，我市将相继出现
大风、降水、强降温天气，持续时间长
且相互叠加，过程较为复杂。其间，
我市将出现 5 级~7 级东北风，阵风 7
级~9级，局地阵风10级以上，过程累
计降水量10毫米~20毫米，气温较前
期明显下降。

本报在此提醒广大市民，大风、
降水、强降温天气来袭，需注意穿衣、
出行、防火，关闭好门窗。同时，大家
还需及时关注临近天气预报、预警信
息。

具体降水情况为：20日下午到夜
里，有分散性阵雨、雷阵雨，并伴有强
对流天气。21 日夜里到 24 日，有小
雨，其中西北部山区有雨夹雪。

具体大风情况为：20日午后到夜
里，东北风6级~7级，阵风8级~9级，
局地阵风 10 级以上。21 日到 22 日，
东北风 5 级左右，阵风 7 级~8 级。23
日东北风4级左右，阵风6级~7级。

具体降温情况为：20 日我市最
高气温28℃~29℃。21日~24日我市
最高气温 10℃~14℃，最低气温降至
5℃~8℃，西北部山区气温低于 5℃，
累计时间在50小时以上。25日气温
将快速回升。

本报讯 （记者 李蕊） 据了
解，此次会议通报了我市2022年度
工伤保险医疗服务协议机构常态
化监督检查和年度考核情况，通报
表扬了8家本年度工伤保险医疗服
务协议先进单位，并对2023年度工
伤保险医疗服务协议管理工作进行
安排部署，同时开展了社保基金典
型案例警示教育，进一步强化工伤
保险基金管理风险防控。

据悉，2023 年市工伤保险管
理服务能力提升改革的重点内容
是：加快推进我市工伤保险医疗
费用联网结算工作覆盖面，切实
解决“垫资、跑腿”等群众难点堵
点问题；加快推进工伤保险异地
就医直接结算，及时建立“全省联
网互认、工伤信息共享、费用即时

结算、全程智能监控”的工伤异地
就医即时结算新模式；加快完成
跨省异地就医联网直接结算改
革，扩大协议机构规模和范围；围
绕提升工伤保险经办管理服务能
力，不断优化我市工伤保险医疗
服务协议机构；进一步细化和完
善工伤保险医疗服务协议内容，
按照标准化、规范化和便利化的
总体要求，进一步梳理优化业务
流程；加快建立社会保险经办机
构与工伤保险医疗服务协议机
构、工伤保险辅助器具配置机构
的持卡直接结算通道，争取年底
前实现联网结算工伤保险医疗服
务协议机构持社会保障卡直接结
算；加快实施工伤保险医疗服务
智能监控，加快推进信息化资格

认证，对长期在院或经常住院的
工伤职工，落实结合生物特征识
别等技术，对在院状态进行实名、
实人认证管理。

社 保 基 金 是 社 保 事 业 的 根
本，是构建和谐社会的“压舱石”

“稳定器”。工伤医疗工作关系着
广大参保职工的切身利益，因此，
作为工伤职工“保命钱”的管理
者，市社保部门有关人员表示，今
后要进一步明确工伤服务协议要
求，督促履行服务协议，规范工伤
医疗服务行为，同时，要更加突出
社保基金安全这条主线，将社保
基金安全工作放在更加突出的位
置，全力维护工伤保险基金的安
全、规范、平稳运行，为工伤职工
守好“保命钱”。

我市强化工伤保险医疗服务协议管理工作
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为进一步加强对我市工伤保险协议机构的规范管理，确保工伤保险基金的合理使用和平稳运
行，4月18日，我市召开2023年工伤保险医疗服务协议管理暨工伤保险基金风险防控教育警示会议。

我是年近70岁的退休人员，去年
因突发脑梗失去了一些正常生活的能
力。疗养期间，身边的好多人向我介绍
平原示范区有优美的绿化生态环境，适
合康复养老。于是，我选择了入住平原
示范区碧桂园花语岸小区。

2022 年 11 月，冬季来临，小区开
始供暖，我的烦恼也随之而来，室内温
度怎么也上不来。小区物业管家一遍
遍往我家里跑，帮助检查、疏通地暖管
道和设施，但一直没能彻底解决问题。

无奈之下，我抱着试试看的心态，
于2022年12月26日辗转联系到平原
示范区建设局局长王静磊。他耐心听
完我的唠叨，回答说：“大叔，您能来平

原示范区，是对我们的支持，我们没有
给您做好我们应尽到的服务，是我们
的失职，我给您道歉！”

一声“大叔”，让我如沐春风，一声
道歉，化解了我满腹的惆怅。他说：

“我现在要去参加一个重要会议，不能
亲自登门，我马上安排科长李岩前去
了解情况，解决问题，消除您的烦恼，
让您满意。”

很快，李岩会同供热单位的领
导、物业负责人、物业管家、技术人员
共 6 人来到我家，查管道、测温度，并
一再表示歉意，最终把问题圆满解
决。更可贵的是，李岩自费给我买了
电暖器并送到家中。除夕晚上，王静

磊百忙之中打来电话拜年，并询问供
暖情况。

需要提及的还有碧桂园小区的
“好管家”李强。从我入住小区后，他
知道我身体不好，几乎每天都来我家
中嘘寒问暖，送医送药，帮忙干家务。
在疫情防控最严重的时候，因为不便
来家里，他每天最少打一次电话问候，
让我十分感动。

由此可见，我选择来平原示范区
康复养老是对的！我庆幸遇上了王静
磊、李岩这样的好领导和李强这样的

“好管家”，感谢碧桂园公司培养出来
这么优秀的工作人员。
（来信人 范鹤鹏 记者 丁艳冰 整理）
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