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【平原腔声】

□姬国庆

本报讯（记者 陈卓） 2月20日，记
者从市城管局市政设施事务中心了解
到，去年我市完成多项市政设施建设项
目，实现“道路平、路灯明、管道通、泵站
灵”的目标。今年，我市将继续完善市
政基础设施建设，进一步提升群众幸福
生活指数。

市政建设日新月异，群众出行更加
方便。去年2月，建设桥拆除重建工程
正式启动，历时 5 个多月，一座恢弘大
气的新建设桥出现在市民面前，大家纷
纷走上新桥拍照留念，以此表达内心的

喜悦。据了解，去年我市投资 2.5 亿元
的“四路一桥”工程，除了建设桥翻建，
还陆续实施了金穗大道、中原路、友谊
路、北环路道路更新改造。随着这些民
生项目的竣工，大大改善了市民群众的
出行条件，为城市增添了一道道亮丽的
风景。

持续推进里子工程建设。去年，我
市投资5亿多元对市区400多公里雨污
水管道进行清淤检测修复和错混接改
造，排查整改错混接点425处，畅通污雨
水管道，增强道路排水能力，提升管道

调蓄能力，基本实现市区各污水处理厂
均衡调水的目标。

2023年汛期，市区共经历33次降雨
过程，总降雨量达791 毫米。市政设施
事务中心全体干部职工以雨为令，不分
昼夜战斗在防汛抢险第一线，圆满完成
各项防汛抢险任务。同时，该中心较好
地完成了窨井盖专项整治任务，重点实
施31个创文路段、37个创文路口的专项
整治，维修便道约 7100 平方米，维修快
慢车道约22000平方米等。

据该中心负责人介绍，2024 年，将

尽快实施8亿多元的亚投行灾后重建项
目，提高老城区西南片区的防汛能力，
将防汛标准从半年一遇提高到三年一
遇；实施路灯能源改造项目，通过对市
区路灯的节能改造，实现节能减排；开
展市区集中供热热源的更新改造工作，
提高供热质量和服务质量；深入开展精
细化管理工作，拿出绣花功夫，管好市
政设施的一草一木，当好城市管家，为
市民群众营造一个更加舒适、更加美丽
的生活工作环境。

本报讯（记者 崔敬）2 月 20 日，记
者了解到，市政务服务和大数据管理
局联合市纪委监委创新开展行政审批
事项入驻和服务效能突出问题专项整
治，我市政务服务效能进一步优化，群
众满意度明显提高。

我市认真梳理近年来群众反映强
烈的热点、堵点、难点问题，制订印发

《全市行政审批事项入驻和服务效能
突出问题整治工作方案》，明确 4 大类

16 项整治重点，建立双专班，着力通过
专项整治“硬手段”，提升政务营商环
境“软实力”。

我市对照政务服务事项基本目录
和问题清单，自查自纠问题 182 个，建
立“1+2”监督机制（即“纪委监委+职能
部门+社会监督员”），组成联合检查
组，通过明察暗访、跟办事项等方式对
全 市 43 家 市 直 单 位 和 12 个 县（市 、
区）、3 个功能区政务服务事项进行监

督检查，发送工作提示函 123 份，发现
并整改问题126个。

其间，我市邀请 14 名企业代表、
社会监督员召开座谈会，收集问题和
意见建议 13 条；梳理 12345 热线、“有
诉即办”“码上监督”等群众投诉情
况。

此外，我市在政务服务大厅设置
纪检监察机关专项整治检举举报公
告，开展专项整治网上二维码问卷调

查，收集企业和群众诉求，对涉及专
项 整 治 问 题 线 索 进 行 全 面 起 底 ；发
布“红黑榜”12 次，约谈、提醒 200 人
次。

截至目前，专项整治已完成各阶段
工作任务，市县两级新入驻政务服务
中心事项 2707 项，实现“应进必进”，

“有诉即办”窗口群众反映问题月均数
量下降58.8％，政务服务效能进一步优
化，群众满意度明显提高。

我市开展行政审批事项入驻和服务效能突出问题专项整治

政务服务效能进一步优化

优化市政设施建设助推城市品质升级

建设桥夜景市政建设刷新城市“颜值”

欢度春节，对于孩子们来说，最开
心的莫过于收压岁钱。面对孩子的压
岁钱如何妥善处置，并让家长和孩子都
满意，这是个问题。

在浙江杭州，三年级女孩小雨在春
节期间收到的压岁钱达到了 70 万元。
小雨的母亲将大部分压岁钱投入银行
理财，其余部分进行股票投资。小雨日
常能支配的零花钱只有几百元，而且还
需要通过自己的努力才能获得。

2月10日大年初一，山东青岛的一
名12岁男孩乐乐，因为不满压岁钱被保
管，带着一袋子烟花赌气出走。当地警

方出动百名警力，带着警犬和无人机找
了两个小时，最终将乐乐找回。

两者相比，一个是家长替孩子保管
压岁钱，孩子欣然接受。另一个是对家
长保管压岁钱孩子不满意，并以出走的
方式反抗。同样是家长处置孩子的压
岁钱，为什么结果差别这么大呢？

亲朋好友给孩子发压岁钱，送的是
亲情、友情，因为家庭条件不同，孩子们
收到的压岁钱有所不同。

面对压岁钱，别说是未成年的孩
子，就是有些成年人也有花“别人的钱
不心痛”。况且，孩子们的年龄小，对钱
的认知和支配没有清晰的认识。

在此情况下，如果家长不能替孩子

们处置好压岁钱，孩子就会乱花钱，对
孩子的成长极为不利。

如果家长没收压岁钱或代管压岁
钱，孩子可能会不高兴、不答应、不服
气，给家长带来烦恼、忧愁、苦闷，影响
家庭的亲情、和谐、幸福。

每个家庭的条件不一样，家长的素
质也不一样，处置压岁钱的方式也不能
整齐划一，这是没有标准答案的。

作为家长应该加强与孩子沟通，对
孩子进行教育，让孩子明白压岁钱并不
是他们的私有财产，而是父母支出压岁
钱的一种资金回笼，家长有责任帮助孩
子处置压岁钱。

与此同时，家长替孩子处置压岁钱

时，不要简单粗暴直接收归“家库”，而
应当结合自己的家庭条件，以及孩子的
年龄大小和办事能力，对孩子进行积极
引导，与孩子协商后合理处置压岁钱。

家长可以与孩子约定，只是代为保
管压岁钱，而不是替孩子花钱。当孩子
在过生日、与同学外出或其他原因需要
花钱时，只要合情合理，家长就应当大
大方方为孩子支出压岁钱。

如果孩子年龄大了，有合理消费的
能力，没有乱花钱的习惯，家长不妨尊
重孩子的意愿，让孩子自己保管压岁
钱。只是家长要注意切实尽到监护责
任，对压岁钱的去向做到心中有数。这
样孩子不但乐于接受，还会感到满意。

合理处置压岁钱让孩子更满意


