
中秋
假期 高速公路禁行危险货物运输车辆

本报讯（记者 申长明） 9月11日，
记者从高速交管部门获悉，为了保障群
众出行安全，在中秋假期期间，高速公
路全时段全路段禁止危险货物运输车
辆通行。

据河南高速交警三支队相关负责人
介绍，根据省公安厅高速交警总队、省交
通运输厅高速中心联合发布的通告，中
秋假期（自9月15日0时至18日6时）河

南高速全路段禁止危险货物运输车辆通
行。高速公路服务区燃油（气）配送车
辆，应当在每日0时至6时以外的时间段
通行。

假期出行游玩的群众较多，高速公
路车流量大，易发生拥堵。危险货物运
输车辆上高速公路，一旦发生故障或事
故，不易疏散人员和车辆，极易引发二
次事故。且危险货物运输车辆事故现

场清理难度大、处置时间长，易造成长
时间、长距离交通拥堵，存在极大安全
隐患。

民警提醒，在中秋假期期间，相关运
输企业和相应车型车辆驾驶人应提前安
排调整运输计划，合理选择出行时间和
路线。由外省高速公路驶入我省的危险
货物运输车辆，请在入省后第一个站口
驶离高速公路。
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【平原腔声】 请子女用“刷刷筷子”代替“刷手机”

今天是农历八月十一，再过几天，就
是农历八月十五了。八月十五是中秋
节，是家庭团圆的好日子，子女有比较充
足的时间“常回家看看”。希望所有的子
女都能“找点空闲，找点时间，领着孩子，
常回家看看”。

9月3日，我们以《有一种疏远叫面
对面“刷手机”》为题，探讨了“刷手机”问
题。文章刊发后，有读者提议，希望专门
说一下子女与父母面对面时“刷手机”的
问题。

近年来，随着社会的发展，有些子女
在外地学习或工作，这就意味着子女与
父母相见的时间受到限制。

还有一些子女，虽然与父母在同一
座城市，但是因为平时照顾孩子学习或
工作较忙，不能“常回家看看”。

说句实在话，现在的生活节奏快，学
习和工作压力大，子女不能经常回家看
父母、陪父母，某种程度上是可以理解
的，父母也不会怪罪子女。

曾几何时，歌曲《常回家看看》把现
实社会中父母和子女渴望团圆的心情演
绎得淋漓尽致，唱出了无数人的心声。
歌词“妈妈准备了一些唠叨”“爸爸张罗
了一桌好饭”，就是希望子女回家后多与
父母交流。

不必讳言，有些子女逢年过节回家
后，名义上是去看父母的，实际上回家后
不是打电话、发微信，就是在不停地“刷

手机”，不但没有听妈妈准备的唠叨，而
且也很少与父母交流。

即便子女与父母同桌面对面吃爸爸
张罗的一桌好饭，有些子女也是“机不离
手”，父母只能默默地看着子女吃饭。就
餐过后，子女仍然目不转睛地“刷手机”，
父母只能默默地去“刷刷筷子洗洗碗”，
整个就餐过程几乎没有交流。

在物质极大丰富的今天，父母精神
层面的需求远大于物质层面的需求。如
果子女与父母见面时只顾自己“刷手
机”，能起到“常回家看看”其乐融融的效
果吗？父母的心里好受吗？

不言自明，子女这样“刷手机”的“回
家看看”，会让父母难堪、伤心又失落，对
父母心灵的伤害是难以估量的。

手机可以随时拿起，亲情却不能因
为“刷手机”而疏远。作为子女，对待
手机，既要拿得起，也要放得下。如果
所从事的工作不是非常特殊需要“机不
离手”，就请你们在家里暂时放下手
机，或把手机调到“静音状态”，听妈妈
唠叨，与爸爸唠嗑，一起回忆家庭生活
的亲情之美。

子女与父母之间的亲情，没有什么
比面对面的语言交流沟通更真实、更温
暖。子女中秋节回家后，还可以把“刷
手机”按下“暂停键”，或“帮妈妈刷刷
筷子洗洗碗”，或“给爸爸捶捶后背揉
揉肩”，让“常回家看看”从歌声走入现
实，给父母以最好的陪伴，以此抚慰父
母的心灵。

□姬国庆

本报讯 （记者 崔敬） 9月12日，市
12345政务服务便民热线发布8月份运
行情况。8月份，12345热线平台共接到
群众来电95642次、环比下降3.9%、同比
增长24.3%，日均来电3188次，单日来电
峰值4193次；拨出回访电话35023次；办
理工单55956件、环比下降4.7%、同比增
长10.5%。

7月26日至8月25日，热线平台电
话受理52302件、网络受理2674件、省热
线转办 814 件、市长信箱 166 件。办理
中，市 12345 热线中心直接答复工单

31795 件、转办工单 24161 件，工单直接
答复率 56.8%，转办工单办结率 97.3%，
群众综合满意度98%。

设置专家座席热线中，市住房公积
金中心 12329 热线接听群众来电 2422
次，市司法局 12348 热线接听群众来电
3289次。

按照问题类型分析：求助类 41186
件，占比 73.6%，主要涉及住房、工资、
教育管理、农村建设、噪声污染等领
域；咨询类 7716 件，占比 13.8%，主要涉
及住房、教育管理、社会保险、金融财

税、户籍管理等方面；投诉类 3306 件，
占比 5.9%，主要涉及行政效能投诉、住
房、教育管理、商品质量等问题；建议
类 565 件，占比 1%，主要涉及交通设
施、交通违法、教育管理等内容；表扬
类 67 件，占比 0.2%；其他类 138 件，占
比0.2%。

在 8 月份市级承办单位综合排名
中，市人社局、市卫生健康委、市公安局
位居前三位。在8月份县（市、区）综合
排名中，辉县市人民政府、卫滨区人民政
府、延津县人民政府位居前三位。

市12345政务服务便民热线

发布8月份运行情况

本报讯 （记者 陈卓） 城市建设项
目中不乏民生工程，广受社会各界关
注。9月12日，记者了解到，一段时间以
来，市住建局通过推行“清单制+告知承
诺制”等来提升审批效率，切实为市场主
体办理工程建设项目审批减环节、减流
程、减材料，持续提升审批便利度，优化
全市建设领域营商环境。

市住建局通过推行“清单制+告知承
诺制”来提升审批效率，先后出台《新乡
市房屋建筑和市政基础设施工程施工许
可豁免清单的通知》《关于印发<新乡市

工程建设项目“清单制+告知承诺制”审
批改革实施方案>的通知》，在工程建设
领域推行豁免审批、告知承诺制审批等。

在具体工作中，实施明确信用承诺
审批范围、公布信用承诺事项、强化重点
领域实施推广等措施，通过“清单制+告
知承诺制”审批改革，构建工程建设项目
快速审批机制。上述举措成效明显，譬
如社会投资带方案出让类项目从拿地到
验收全流程审批仅需22个工作日、社会
投资小型低风险产业类项目全流程审批
仅需4.5个工作日、既有建筑改造项目全

流程审批仅需9个工作日。
促进审管密切衔接形成信用闭环，

如建立信用批前核查机制、规范承诺失
信约束机制、实现信用归集与承诺联动
等。其中，让红名单企业或无不良信用
记录的企业享受告知承诺制等便利审批
通道，黑名单企业则严格依法依规审批，
实现“一处守信，处处受益，一处失信，处
处受限”。据悉，今年以来，市住建局清
单制+告知承诺制审批模式已为35个项
目办理68件审批业务，工程建设审批全
面提速升级。

市住建局优化营商环境有妙招

清单制+告知承诺制 助推项目建设提速

本报讯 （记者 张延） 9 月 12
日，记者了解到，河南省市场监督
管理局对全省餐饮食品、茶叶及相
关制品、速冻食品、饮料等19大类
食品 963 批次样品进行抽检。其
中，新乡地区有4家商店的被抽检
样品不合格。

据了解，省市场监督管理局此
次组织抽检的样品包括餐饮食品，
茶叶及相关制品，炒货食品及坚果
制品，淀粉及淀粉制品，调味品，豆
制品，方便食品，糕点，罐头，酒类，
冷冻饮品，粮食加工品，肉制品，食
糖，食用农产品，食用油、油脂及其
制品，薯类和膨化食品，速冻食品，
饮料等19大类食品963批次样品。

此次抽检，全省共有 22 个市
（县、区）的抽检样品不合格。其
中，炒货食品及坚果制品、调味品
和食用农产品等 5 大类食品 23 批
次样品不合格。发现的主要问题
是微生物污染、农药残留超标、重
金属污染、食品添加剂超范围超限
量使用和质量指标不达标问题。

新乡地区4家有问题的商超和
生产企业分别是：卫辉市孟滨街小
彦卷尖小吃店销售的油条，其中铝
的残留量（干样品，以AI计）不符合
食品安全国家标准规定；新乡市红
旗区春天里生活超市销售的油条，
其中铝的残留量（干样品，以AI计）
不符合食品安全国家标准规定；卫
辉市上乐村镇奇乐美蛋糕房销售
的鸡蛋糕（自制），其中铝的残留量
（干样品，以AI计）不符合食品安全
国家标准规定；新乡市卫滨区瑞峰
食品销售店销售的、标称凤阳丰汇
食品有限公司生产的海盐瓜子，其
中过氧化值（以脂肪计）不符合食
品安全国家标准规定。

目前，省市场监督管理局针对
抽检发现的问题，已要求洛阳、鹤
壁、新乡、焦作、许昌、商丘、信阳、
周口、驻马店等地市场监管部门对
涉及单位依法处理。

省市场监管局
公布食品抽检通告
新乡4家商店
抽检样品不合格


