
深化“五万”行动 践行为民初心
诚城社区积极探索新形势下社区建设新路子

□记者 刘志松

诚城社区是我市面积最大、居
民最多的城市社区，如何更好地满
足群众日益增长的美好生活需要，
是摆在社区“两委”面前的一个重大
课题。在充分调查研究的基础上，
诚城社区结合自身实际和群众所
需，积极开展“进万家门 知万家情
解万家忧 办万家事 聚万家心”的

“五万”行动，为群众提供更多精准
化、精细化服务，为高质量创建“五
星”支部奠定群众根基。

让网格工作更具体
服务措施更有力

今年 10 月，社区网格员到碧桂
园时代城小区入户时了解到，小区
东侧会展一路的路灯好多天不亮
了。考虑到入冬后天黑得早，会给
下班、下学晚的人带来很大不便，也
存在安全隐患。得知该路段由于前
期市政工程施工造成线路损坏后，
社区工作人员积极联系洪门镇城管
所、区城管局给予支持，并协调碧桂
园时代城小区物业参与，两天内就
让路灯恢复照明。走在“亮堂堂”的
道路上，小区群众纷纷表示很安心，
也很暖心。

让党群关系更和谐
群众基础更扎实

今年 11 月，常青藤小区直达新
区小学东校区的爱心公交专线正式
开通运营。常青藤小区是一个总户

数近六千户的大型居民区。近年来，
随着入住居民的不断增加，总人口两
万余人，其中近三年在新区小学东校
区就读的小学生已超过1000人。该
小区距离学校2.5公里，由于没有公
交车运营，每天接送孩子上下学成了
困扰家长的“老大难”问题。尤其是
一些“双职工”家庭，为此感到非常焦
虑。在走访中，了解到居民的这一诉
求后，社区积极与市公交集团、新区
小学东校区联系，发动小区党支部和
物业公司共同参与，一起考察路线、
制订方案。通过爱心接力，最终促成
常青藤小区直达新区小学东校区公
交专线开通。居民的认可拉近了党
群、干群关系，进一步深化了“五万”
行动，使其更加具体、更可考量、更可
延续，更好地将党的领导优势全面转
化为基层治理效能，成为造福群众、
普惠民生的有力抓手。

让基层治理更有效
小区管理更有序

常青藤小区人口多、车辆多，车
辆乱停乱放破坏居住环境，机动车随
意穿行存在很大安全隐患，电动车上
楼、“飞线”充电等问题更是屡禁不
止，业主一边抱怨不停，一边自行其
是，小区治理一度陷入困境。为了打
破这一僵局，社区党委会同小区党支
部、物业党支部共商良策，制订了“人
车分流、分区治理”的方案，征得多数
业主同意后开始实施。按照方案要

求，机动车全部停放到地下车库，两
轮电动车停放到单元口，车宽超过
80厘米的三轮车不能进入小区。分
区治理不仅能够有效解决小区乱象，
还能保障老人、孩子的出行安全，且
有效解决了电动车上楼和“飞线”充
电问题。刚开始治理，就面临着新一
轮的挑战和质疑。社区不断深入做
工作，根据群众反映的问题，社区协
调物业在四个外围停车场加装高清
探头，新增 400 个充电桩，有效打消
居民顾虑。面对一些抱孩子和需要
携带重物的业主出行不便，社区又协
调物业党支部购置两辆电瓶车，命名
为“雷锋车”，在小区重要交通路口设
置 6 个小区站点，只要群众有急事，

“雷锋车”即喊即到。常青藤小区“微
治理”成功破解了居民小区停车难、
乱停车、“飞线”充电等一系列问题，
该项工作正是得益于“五万”行动的
前期精准调研，得益于社区“两委”对
群众共同需求的精准把控。

11 月 27 日，诚城社区党委副书
记李凤林告诉记者，“五万”行动关
键在“进”，重点在“知”，难点在

“解”，落脚点在“办”，总目标是
“聚”。“五万”行动有效延伸了基层
党建的工作触角，架起了社区党组
织与广大群众的“连心桥”。下一
步，社区将不断深化“五万”行动，持
续关注民生需求，用心用情办好民
生实事，用可感可及的服务书写新
时代社区建设新篇章。
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本报讯 （记者 张世彬） 11 月
24日，记者了解到，为加强养老服务
人才队伍建设，推动新时代养老服务
事业高质量发展，近日，卫滨区总工
会、卫滨区民政局、卫滨区养老服务
行业工会联合会举办2024年卫滨区
养老服务职业技能大赛（如图），来自
全区18个养老服务机构的57名护理
员参赛。

大赛赛程分为理论测试和技能
实操两部分，从选手的知识技能储
备、医疗护理、康复服务、心理支持等

方面进行评选。选手们身着统一服
装，精神饱满，操作严谨，动作规范流
畅，展示出优秀的业务能力。裁判严
格对照评分标准进行综合评分。经
过紧张激烈角逐，本次大赛共决出一
等奖3名，二等奖6名，三等奖9名。

本次大赛是卫滨区强化养老机
构规范管理的重要举措，也是对全区
养老护理从业人员护理技能的一次

“大检阅”，激发了广大养老护理人员
“学技术、练本领、比技能”的热潮，促
进卫滨区养老服务事业高质量发展。

展竞赛风采 铸服务品质
卫滨区举办2024年养老服务职业技能大赛

本报讯 （记者 陈曙光） 11 月 26
日，由市文旅局主办、市群艺馆承办的

“卫水情”——社会主义核心价值观主题
展演京剧专场在市群艺馆举行。

当日下午，伴随着观众热烈的掌
声，演出在经典京剧《红娘》选段中拉

开帷幕。舞台上，演员们身着华丽的戏
服，以精湛的演技和动情的唱腔，将一
个个生动的历史故事和人物形象展现
在观众面前，以其独特的艺术风格和深
厚的文化底蕴，赢得了现场观众的阵阵
掌声与喝彩声。

演员们通过生动的表演，将社会主
义核心价值观巧妙地融入到京剧艺术
之中，让观众在欣赏京剧艺术的同时，
增强了对社会主义核心价值观的理解
和认同。

此次活动，不仅丰富了群众的精神

文化生活，更通过京剧这一艺术形式传
递了正能量，弘扬了时代新风。

下一步，市群艺馆将继续举办更
多丰富多彩的文艺活动，继续向大家
弘扬社会主义核心价值观，凝聚社会
正能量。

本报讯 （记者 陈曙光 通讯员 孔
安琪） 为丰富老年人的精神文化生
活，11月26日，高新区振中街道崇文社
区联合崇文养老服务中心共同开展了

“银龄巧手，指尖生花”老年人“扭扭花”
手工活动。

活动现场，工作人员提前为大家准
备好了扭扭棒、剪刀、胶水等制作材料及
工具。在专业指导老师的讲解下，大家
充分发挥想象力和创造力，通过弯曲、扭
转、缠绕等方式，将五颜六色的扭扭棒变
成了一个个活灵活现的漂亮花束。大家
开心地相互交流，并向彼此展示亲手制
作的“扭扭花”，老年人的脸上都洋溢着
自豪和幸福的笑容。

此次活动，不仅为老年人提供了交
流互动平台，体验了制作手工艺品的乐
趣，更增进了感情。下一步，崇文社区将
继续探索多元惠民服务活动，提高居民
的幸福指数。

我市举办“卫水情”——社会主义核心价值观主题展演

弘扬社会主义核心价值观
凝聚社会正能量

本报讯 （记者 李文奇） 老旧小区
改造受到群众普遍欢迎，而在渠东街道
友谊路社区党校家属院，施工队却遭到
了居民投诉。11 月 25 日，经过社区协
调，有效化解了双方矛盾，保障了施工继
续进行。

连日来，党校家属院正进行老旧小
区改造，施工队在施工时将居民陈先生
的车棚门堵住了，工程又因故停工。陈
先生非常生气，找到社区要求帮忙调解。

为保障社区的稳定和谐，防止矛盾
激化，友谊路社区调委会接到消息后，
第一时间联系社区调解员到达现场了
解情况。原来，党校家属院在进行老旧
小区改造时，施工队因为施工工期较
长，工作时不注意细节，和小区业主频
频发生矛盾。社区调解员找到施工队
负责人，经协调，先让工人将不平的道
路整平，将堵塞业主车棚门的土方清理
干净。同时，积极与居民联系沟通，争
取居民的理解。最终，将这起矛盾调解
成功，双方都比较满意，有效化解了施
工队与业主的矛盾，保障了施工继续进
行。

下一步，友谊路社区将继续充分发
挥社区调解的积极作用，为辖区居民解
决更多的实际困难。

调解纠纷促和谐
化解矛盾暖人心

银龄巧手
指尖生花


