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打开报纸读新乡 今日新乡·关注

保留相关凭证
事后维权有保障

市场监管部门提醒，市民在购买
商品后的一段时间内，应尽量保存好
有关商品的所有凭证。包括购买的票
据以及产品吊牌等，其不仅可用于指
导产品维护，还可以在出现质量问题、
消费纠纷时作为重要的维权凭据。

此外，如果市民遇到羽绒服消费
方面的问题，可以拨打“12315”电话进
行投诉举报。

羽绒服重回冬装“C位”

““热热””知识教您避坑““冷冷””消费
被羽绒服温柔包裹，是冬日抵御

严寒的首选。随着我市气温逐渐走

低，羽绒服重回冬装销售市场“C位”，

再次迎来新一年的热卖季。但近期有

关“羽绒造假”的话题却频频见诸报

端，引发社会广泛关注。

那么，我市羽绒服市场是否规范，

销售价格涨跌是否合理，挑选羽绒服

有什么技巧呢？12月8日以来，记者

连续走访我市羽绒服销售市场，助力

广大市民温暖过冬。

各大商场迎来羽绒服销售旺季

12月8日、9日，记者陆续走访了
市百货大楼、平原商场、胖东来生活
广场、新悦城等商场、服装仓储店和
多家品牌专卖店发现，近期购买羽绒
服的客流量明显增加。“399元抵1000
元 花 ”“699 元 任 选 两 件 ”“ 全 场 7

折”……为了吸引顾客选购，多家专
柜、店面推出了打折、满减、团购等促
销活动。

除了线下销售火热，记者在新悦
城商场内看到，一些商家还通过现场
直播的形式，展示羽绒服款式、价格，

吸引线上消费者下单。为了让群众
“避雷”假羽绒服，消除顾客重重疑
心，在牧野区一家童装店内，店家还
在直播间现场对羽绒服进行拆剪，展
示绒毛质量，为大家吃上一颗“定心
丸”。

12 月9 日下午，记者在健康路胖
东来生活广场二楼羽绒服专区看到，
售价300元~400多元的羽绒服绒子含
量达到了90%。绒子含量95%的鸭绒
羽绒服则根据款式、长短不同，售价为
549元、699元、1299元、1999元不等。

因为标价牌标注有清晰的进货价

和销售价以及毛利率，该商场以一种
全新的销售方式进入了公众的视野，
吸引了来自全国各地的众多顾客光
顾，挑选满意的羽绒服。

在华兰大道一家服装仓储店内，
款式各异的羽绒服纷纷上架，许多市
民聚集在货架前挑选。记者看到，多

种新国标羽绒服售价都在200元~300
元。

在牧野区一家仓储店内，羽绒马
甲50元，内胆型羽绒服200元，儿童羽
绒服低至5折等。

这些店的羽绒服由于价格较为亲
民，受到了许多年轻消费者的青睐。

记者走访中发现，在今年的羽绒
服销售市场上，质量、款式、品牌等方
面更胜一筹的中高端羽绒服颇受欢
迎。多名市民告诉记者，受媒体报道
部分网售低价羽绒服存在“以丝代绒”
造假的情况影响，大家都比往年关注
羽绒服的质量。

一家知名羽绒服品牌专卖店负责
人张女士向记者介绍，今年，各类羽绒
的价格接连攀升，给羽绒服生产厂家

带来了不少的压力。羽绒涨价不仅考
验着上游厂家，也在整个羽绒服产业
链掀起了不小的波澜。

面对旺季市场，多数商家不敢选
择轻易涨价。“于是，市场上很容易就
会出现成本与利润的博弈，个别不良
商家会出售‘以丝代绒’、含绒量低或
者以次充好的羽绒服。”张女士建议，
市民选购羽绒服时应根据自己的实际
需求和使用场景来选择，要擦亮眼睛

仔细辨别，不要被低价蒙蔽双眼。
采访中，多家沿街服装店负责人

坦言，近期羽绒服造假事件被报道后，
大家在进货时也会要求品牌方出示羽
绒服检验检测报告。记者看到，在品
牌方提供的检测报告中，明确备注了
相关款式羽绒服符合GB 18401—2010

《国家纺织产品基本安全技术规范》、
GB/T14272—2021《羽绒服装》标准规
定的合格品要求。

那么，怎样才能选到一件轻盈保
暖又抗寒的羽绒服呢？12月9日，市
纤维检验所专门发布了羽绒服购买注
意事项，为广大市民指点迷津。

记者了解到，2022年4月1日，新

国标 GB/T14272—2021《羽绒服装》
正式实施。新国标中用“绒子含量”替
代了旧国标的“含绒量”。

在羽绒服中实际发挥保暖作用的
是“绒子”。市纤维检验所工作人员介

绍，如果羽绒服上没有标明“绒子含量”
4个字，那说明它很可能是存货。新国
标还规定，羽绒服绒子含量不低于50%。

绒子含量保暖效果为：95%＞
90%＞85%＞70%＞50%，目前市场上
常见的为90%和80%，数值越高，保暖
效果越好。新国标可以更直观地判断
羽绒服的保暖功效和羽绒品质高低，
避免了厂家拿羽绒废料以次充好。

市纤维检验所工作人员提醒消费
者在选购羽绒服时，一定要注意查看
产品使用说明（吊牌）是否完整、准确，
至少应包括产品名称、执行标准、安全
类别、纤维成分及含量、制造者的名称
和地址、维护方法等内容。特别应注
意填充物、绒子含量、充绒量等信息，
这些是选购时需要重点关注的指标。

□ 策划杨维捷 记者 崔敬
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科学选择充绒量
穿着舒适最关键

那么，购买羽绒服时是不是充绒
量越高越好呢？市纤维检验所工作人
员介绍，要科学选择充绒量，穿着舒适
最重要。充绒量是指一件羽绒服填充
羽绒的总重量，是羽绒服保暖的重要
指标。充绒量不是绝对的，会根据羽
绒服长短大小不同而有所变化，充绒
量的多少，也会对保暖性产生非常大
的影响。

一般来说：充绒量在 100g 左右，
适合 0℃～-5℃的环境；充绒量在
150g左右，适合-5℃～-10℃的环境；
充绒量在 200g 左右，适合-10℃～
-20℃的环境；充绒量在300g左右，适
合低于-20℃的环境。羽绒服的充绒
量在100g到300g之间比较常见。

如果需要更保暖的羽绒服，市民
可以选择充绒量更高的款式。但是，
如果充绒量过高，也会增加羽绒服的
重量和厚度，影响穿着的舒适度和便
利性。

闻一闻、打一打
综合挑选满意的羽绒服

羽绒服中的填充物一般是鹅绒和
鸭绒，鸭绒的油脂含量较多，普遍带点
腥臊味；鹅绒油脂含量少，气味比较自
然。但经过加工处理过的羽绒服没有
任何味道，如果闻到刺鼻的异味，很有
可能是填充劣质羽绒或羽绒服面料有
问题，一定要谨慎购买，防止引起过
敏，危害健康。

购买羽绒服时，我们可以找到接
缝处，用手搓一搓或者轻轻拍打羽绒
服，如果有毛片、绒丝等从面料或者针
眼处钻出来，说明羽绒服的做工较粗
糙，防钻性不好，购买后“掉毛”钻绒会
越来越严重，羽绒服会越来越薄，保暖
性也会越来越差。外溢的羽绒还很容
易被吸入呼吸道，引发相关疾病。

此外，优质羽绒服不仅要考虑执
行标准、填充物、绒子含量、充绒量、蓬
松度、品牌信誉和价格等因素，还要考
虑面料的防风、防水、耐磨等特性，做
工的精细度，有无瑕疵或线头等。综
合考虑多个因素，才能购买到符合个
人需求和品质要求的羽绒服。

不同价位满足各群体羽绒服“自由”

“质量”成商家、消费者关注重中之重

首选新国标羽绒服 信息齐全品质有保障


