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受访业内人士和专家表示，企业
信用评价乱象扰乱市场秩序，埋下违
法经营风险隐患，要尽快扫除监管盲
区，加强约束做好引导。

近日印发的《中共中央办公厅
国务院办公厅关于健全社会信用体
系的意见》指出，行业主管部门和业
务主管单位要推动行业协会商会加
强诚信建设，指导行业协会商会依法
依规开展信用评价等活动，发挥其对
成员的行为导引、规则约束、权益维
护等作用。

业内专家指出，意见将信用评

价、信用评级等分列为不同业态，针
对性解决“山寨”信用评价乱象问
题，可由信用主管部门进一步完善
信用评价市场监管政策，规范行业
行为。

“商家花钱‘买’证书误导消费
者的情形，可能构成虚假宣传。”北
京市京都律师事务所律师张锦建
议，进一步推动信息的跨部门互通，
提高信用评价机构的准入门槛，推
行强制性的企业信用评价标准。同
时，针对“山寨”信用评价或以颁发
评价证书为由向企业推介收取费用

等行为，需市场监管、公安部门共同
发力加以整治。

受访人士还指出，网络平台也要
担负起内容审核责任，对于涉及企业
信用评价等资质认可方面的商家，要
完善审核机制，强化诚信意识和规则
意识。

北京大学中国信用研究中心副
主任杜丽群提出，消费者也不要轻信
一些商家展出的所谓诚信证书，要甄
别颁发证书的评价机构是否靠谱、声
誉如何，避免被无信用的“信用证书”
误导。 据新华社

今天交钱明天拿证
这种“信用证书”可信吗？

AAA 级 信 用 等 级 证

书、AAA 级质量服务诚信

单位、AAA 级诚信经营示

范单位……一些企业拥有

各类信用证书，这些证书

真的可信吗？

记者调查发现，企业

信用评价市场鱼龙混杂，

一些机构两三个人加一台

打印机就能“出证”，“今天

交钱，明天拿证”“多交钱

多办证”。

花费千元就能办AAA级信用证书

“只需提供企业营业执照，无行
政处罚记录，就能办 AAA 级信用证
书。”近日，记者发现网上存在不少为
企业办理信用资质等级证书的评价
机构。一名商家表示，“一到两个工
作日就能办好”。

这名商家向记者展示价格1000
元的“企业信用评价服务”，从 AAA
级企业信用等级证书、AAA 级诚信
经营示范单位证书，到诚信企业家、
诚信职业经理人证书等一应俱全。

另一名商家表示，还可以出具五
星级品牌口碑指数评价证书，“10证
1牌比8证1牌贵500元，只要线上提

供材料就行”。
记者详细询问得知，有办理需

求的企业数量很多，覆盖多个领
域，其中大部分为建筑领域企业，
其他企业涉及餐饮、家具、文化传
媒等领域。

一名商家表示，已经为 2000 多
家企业办理过信用等级评价，评价结
果可以在相关网站平台查询。但记
者发现，不同商家提供的网址名称各
不相同，查询结果也不能互认。业内
人士告诉记者，这些平台基本都是商
家自己搭建的网站。

交钱“办证”就能秒变信用“优等

生”，给一些商家大开“方便之门”。
记者发现，两家公司开展屡被曝光的
酒店“自律挑战”项目，便是通过信用
评价证书打消消费者顾虑，以几十万
元高额奖金为诱饵，赚取“挑战者”的
报名费。

一些不法人员用信用评价证书
掩盖诈骗行为。北京警方去年破获
的一起诈骗案件中，不法人员以“民
族资产解冻项目”为名骗取“投资”，
最低“投资”标准为每月 168.88 元。
为了证明自己的实力，团伙注册的企
业向投资人晒出“AAA 级重合同守
信用企业”证书。

“灰色产业”如何产生

网上为何“冒”出这么多信用评
价商家？记者带着问题进一步调查。

据了解，近年来由于招投标等环
节要求企业证明“信用良好”，信用评
价市场需求快速增长。部分企业便
试图浑水摸鱼，分一杯羹。记者在

“企查查”上看到，全国含有“信用评
价”关键词的企业数量超过2万个。

一名业内人士告诉记者，与债券
评级机构不同，企业信用评价服务属
于工商登记中的一般业务，无需前置
审批，也无需在人民银行进行备案。

由于门槛不高，部分信用评价机
构试图通过“卖证”收费；更有甚者，
一些机构两三个人加一台打印机就
能“出证”，“评”出的证书五花八门。

“消费者看到的全是 AAA 级最高等
级评价，没有 AAA 以下的。”该人士
表示。

部分机构颁发虚假评价证书，轻
松获得高额收益。

记者注意到，广西市场监管部门
曾查处一起征信行业虚假商业宣传
案。某信用评价有限公司对外宣传
其从事的企业信用评价服务经营活
动是按照“中国信用协会”授权使用
的“中华人民共和国行业标准”对商
户开展的信用评价。截至案发时，该
机构向616家商户开展评价活动，收
取费用共计 381440 元，被罚款 30 万
元。

与交钱就能颁证书的评价机构

相比，合规评价机构会对自愿申报企
业进行严格的经营情况分析、财务分
析和尽职调查，并出具评价报告。

以“供应商信用评价”为例，审核
阶段通常需要半个月，由评价机构或
其所属的行业组织出证、出牌；合规
评价根据评价指标收费不同，成本远
远高于“山寨”机构。

一家合规开展信用评价的机构
负责人说，非正规机构通过低价收
费、快速发证等方式吸引企业，但其
评价标准模糊甚至进行虚假评价，导
致结果泛滥且缺乏可信度。“这种乱
象使公众对信用评价的信任度下降，
会累及正规机构的专业性和市场地
位。”

扫除监管盲区，整治“山寨”评价

断流27年的西辽河干流
实现全线过流

新华社呼和浩特4月10日电 （记
者 王春燕 魏弘毅） 西辽河春季生态
补水调度10日取得重要进展：干流水头
到达教来河口，与下游有水河道顺利衔
接，断流27年之久的西辽河干流实现全
线过流。

本次西辽河春季生态补水调度自3
月4日正式启动，以水库蓄水为调度主
力，充分利用融冰水和河道槽蓄水，优化
补充外调水和再生水，补水水头历经38
天与下游既有水体汇合，顺利实现西辽
河干流全线过流目标。

记者前几日在科左中旗门达镇的务
本村、安乐村等地看到，新挖出来的河槽
内，一股水流在缓缓向前。水流尚未抵
达的河槽内，工人驾驶挖掘机将河槽挖
深的同时，做好护坡保障水头顺利安全
行进。

56 岁的安乐村村民李辉见证了西
辽河从水面辽阔到彻底断流，又见证了
西辽河时隔 27 年后全线过流。看着汩
汩流水，李辉说：“河里常流水，气候能调
节，不会像以前这么干旱了，以后每年都
能来水就好了。”

西辽河是辽河干流重要组成部分，
自1998年汛后一直处于断流状态，也是
全国七大江河中唯一断流的大江大河干
流。水利部自 2020 年起通过开展流域
水资源统一调度，实施春夏季生态补水，
西辽河干流有水河段逐年延长，为2025
年春季实现西辽河干流全线过流奠定了
坚实基础。

这些医院今年6月底前
体重管理门诊有望全覆盖

记者4月10日从国家卫生健康委了
解到，国家卫生健康委、国家中医药局近
日联合印发《关于做好体重管理门诊设
置与管理工作的通知》，鼓励有条件的三
级综合医院、儿童医院、中医医院（含中
西医结合医院、少数民族医医院）设置体
重管理门诊。国家卫生健康委、国家中
医药局属（管）、省（区、市）属综合医院、
儿童医院、中医医院要在2025年6月底
前基本实现体重管理门诊设置全覆盖。

据统计，我国18岁及以上居民超重
及肥胖率已超过 50%，6 岁至 17 岁儿童
青少年肥胖率接近20%，成为糖尿病、心
血管疾病的重要诱因。

通知指出，体重管理门诊将配备相
对固定的儿科、全科、内分泌科、临床营
养科、中医科等科室医师接诊，并合理安
排门诊频次。鼓励综合实力较强的医院
设置肥胖防治中心，提供住院体重管理
相关服务。

针对不同人群需求，体重管理门诊
将坚持分类服务管理：为体重异常群众
提供体重管理相关咨询评估、临床营养、
运动康复、精神心理、中医药等专业指导
和支持；为肥胖症、营养代谢障碍患者提
供专业医疗服务；为合并并发症患者提
供专科诊疗。针对体重异常的老年人、
儿童、孕产妇、慢性病患者、职业人群等
重点人群提供个性化体重管理服务。

通知要求指导医务人员遵循体重管
理指导原则、高血压等慢性病营养和运
动指导原则、肥胖症诊疗指南等提供适
宜的膳食、运动、精神心理支持等生活方
式干预，合理使用相关药物，严格按照适
应证选择适宜的治疗方式。 据新华社


