
个别问题小区被曝光，其他物业服务企业当警醒！

【平原腔声】

为深入推进群众身边不正之风和腐
败问题集中整治工作，7月7日，市住房
和城乡建设局（以下简称市住建局）公开
曝光首批物业服务履约不到位的问题小
区。（《平原晚报》7月8日A03版报道）

其他物业服务企业应当以此次市住
建局公开曝光为警醒，全面做好物业服
务工作，全面提升物业服务水平，切实保
障业主的合法权益。

值得一提的是，除了此次被公开曝
光履约不到位的物业服务企业，其他物
业服务企业难道就不存在问题了吗？

我们善意地认为，大部分物业服务

企业都能够切实履约到位，为业主提供
优质服务，是令业主满意的好物业。

不必讳言，虽然大部分物业服务企
业为业主提供了优质服务，但是也并不
说明没有被曝光的物业服务企业就不存
在问题。

对于每个业主来说，他们心里都有
“一秆秤”，物业公司提供的服务如何，干
的怎么样，业主都感同身受，每个业主都
会给出公正评价。

对于物业公司而言，物业服务是他
们的“专长”，他们是否尽到了责任，是否
令业主满意，自己也是心知肚明。

作为物业公司，在事关业主居住舒
适和安全的重要问题上，既然到小区为

业主提供物业服务，就应当严格按照物
业工作标准开展工作，严格履行合同约
定，为业主提供优质服务。

值得一提的是，虽然有些物业服务
企业没有在此次公开曝光的“首批”，但
是如果不能为业主提供优质服务，将来
也有可能成为被公开曝光的对象。

众所周知，对履约不到位的物业服
务企业公开曝光，极具感染力和说服
力。市住建局此次进行公开曝光，不但
对涉事物业服务企业起到了监管作用，
而且对其他物业服务企业可以起到积极
的警醒作用。

就此而言，其他物业服务企业应当
把此次市住建局公开曝光当成最好的

“清醒剂”，以对业主认真负责的工作态
度，严格对照物业工作标准，对自己服务
的小区来一次大排查，对自己的物业服
务事项来一次大梳理，公开征求业主的
意见和建议，发现问题，及时解决，将各
种问题消除在萌芽状态。

就此而言，只要物业服务企业能够
严格履行合同约定，给业主提供优质物
业服务，不但可以避免自己被公开曝光，
赢得业主的理解、信任、支持和配合，而
且减轻了市住建局的工作量。

另外，业主在享受到优质服务的同
时，也会非常爽快地缴纳物业费，物业服
务企业为业主提供优质服务产生的正能
量可谓是一举多得！

□姬国庆
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本报讯 （记者 陈卓 通讯员
李文杰 夏夕山） 烈日炎炎，酷暑难
耐。7 月 14 日，记者了解到，近段时
间，市城管局市政设施事务中心路灯
维护所持续开展路灯检修工作，只为
保障高温天气下市政路灯能正常运
行，照亮群众回家路。

这些天，烈日熏烤给广大户外工
作者带来不小“烤验”。然而，高温之
下，市城管局市政设施事务中心路灯
维护所职工，依旧背着沉重的工具
箱，不分昼夜地为保障市区路灯正常
运行四处奔波。

不久前，路灯维护所职工巡查
时发现，和谐公园至福彩街一带路
灯出现故障，已影响到群众的出行
安全。随后，检修人员迅速赶往现
场，对路灯故障进行处理。“高温天
气下，路灯设施比平时更容易损坏，
会出现路灯线路老化等现象。所
以，我们要趁着白天来检修，确保晚
上路灯能够正常运行。”市城管局市
政设施事务中心副主任马晓军介
绍。

在平原路东段，几名市政工作人
员来到一处故障路灯下方，他们熟练
地打开路灯检修窗口，瞬间一股塑胶
味直扑面门。由于高温蒸烤，路灯灯
杆已经十分烫手，但工作人员早以习
以为常，不时将凉水浇到手上降温，
确保维修工作万无一失。

据介绍，为了应对高温天气，路
灯维护所职工从清晨 5 时就开始巡
查，中午时分也会顶着烈日抢修故
障，傍晚则检查线路负荷。他们每
天要穿梭在城市的大街小巷，对问
题路灯进行维修，日复一日地重复
着上述工作内容。

本报讯 （记 者 张 延） 7 月 15
日，记者了解到，连日来，卫滨区总工
会全员出动，冒着酷暑高温，奔赴辖区
各基层单位、企业车间及部分特殊岗
位开展“夏送清凉”活动，让高温下坚
守岗位的劳动者感受到来自工会组织
的关爱。

“想不到你们这么早就来到我们
工作点，真的非常感谢卫滨区总工会
对我们快递小哥的关爱！”“夏送清凉”
活动的第一站，卫滨区总工会领导带
领工会工作人员来到韵达快递卫滨区
第一营业部车站分部，向正在忙碌的
快递小哥送上白糖、绿豆等防暑物资，
并嘱咐他们一定要多喝水、注意休息、
防止中暑。

在解放路街道办事处爱心驿站，美

团外卖负责人正在为骑手讲解夏季工
作安全常识，卫滨区总工会工作人员赶
到现场，给近百名外卖员送上了绿豆、
白糖。工会干部称赞外卖员是城市生
活的“及时雨”，是连接商家与食客的

“暖心桥梁”。
随后，卫滨区总工会干部职工兵

分多路，分别赶到多个户外劳动者驿
站、中铁工程装备集团隧道设备制造
有限公司、新乡市豫北靖道汽车零部
件有限公司、瑞德（新乡）路业有限公
司卫滨分公司、新乡市宇泽货运有限
公司等 40 多家单位和工作场所，送去
了清凉物资。

在铁西街道人民西路社区户外劳
动者驿站，工会干部不仅为环卫工送去
了清凉物资，还现场赠送了早餐券，环

卫工李师傅说：“工会真是我们贴心的
娘家人！”

据了解，卫滨区总工会这次“夏送
清凉”活动，筹集防暑物资价值20多万
元，覆盖环卫、快递、物流、制造、消防等
多个行业，惠及4000多名职工，不仅助
力一线职工高温天气下的身心健康与
作业安全，还再次传递了工会组织对普
通劳动者的尊重与关爱，同时也进一步
激发并凝聚起广大职工们干事创业的
巨大热情。

下一步，卫滨区总工会将持续聚
焦基层职工的工作生活状况，深化关
爱行动，搭建更多更好的服务平台，切
实维护劳动者的合法权益，为推动卫
滨区全面实现社会经济高质量发展不
断努力。

卫滨区总工会开展“夏送清凉”活动

本报讯 （记者 崔敬） 近期连续
高温天气易使特种设备宕机，而汛期
暴 雨 可 能 会 引 发 特 种 设 备 次 生 灾
害。7 月 15 日，记者了解到，市市场监
管部门发布高温汛期特种设备安全
防范措施，以有效防止特种设备安全
事故发生。

高温天气下，机电类特种设备的
机房、井道、控制柜通风降温不到位，
易导致电气控制系统、液压系统等故
障率增高，易引发电梯、大型游乐设施
故障、停机、困人等问题。暴雨天气则
可能使特种设备进水、泡水，开关、照
明、电气安全装置短路或引起漏电，影
响电梯、游乐设施、起重机的安全运
行。

因此，处于地下室或低洼处的锅炉
房应有可靠的排水设施，如遇洪涝灾
害，有可靠的切断燃料供给的自动阀门
和手动阀门；有机热载体低位槽应固
定；对有可能产生水淹的锅炉事先停止
运行；注意检查防洪排涝设施是否正

常，屋面是否渗漏。
高温暴雨情况下，盛装液化石油气

等液化气体介质的压力容器可能发生
超温超压现象，甚至可能导致爆炸，气
瓶在烈日下暴晒可能引起超压变形、泄
漏或者爆炸。

因此，当液化气体介质的储罐发生
超温超压现象时，应果断采取喷淋降
温、强制通风等措施；严格控制液化气
体贮槽的液位；气瓶的运输和储存要避
免在烈日下暴晒，应存放在阴凉处，必
要时采取降温措施；软土流沙地段应进
行必要的基础加固。

部分电梯机房受到暴晒，会造成控
制系统主板等电气元件故障或者部件
的过热保护装置启动，使电梯停止运
行。发生水灾会导致相关机械部件被
水淋或浸泡发生锈蚀，雷电可能引起城
市电力系统故障，造成电梯突发故障停
止运行。

因此，应加强作业人员安全教育，
做好防高温中暑、防触电保护；完善防

灾抗灾的硬件建设，对电梯设备周边区
域进行地基加固，增设防洪、防雷电等
设施；完善电梯机房防雨降温设施，增
设电梯底坑积水专用抽水泵，提前将电
梯待机楼层调整至二楼以上；及时开展
电梯设备电气线路、安全装置及附件、
紧急切断装置等关键部位的隐患整治，
及时消除安全隐患。

相关单位应关注暴雨、大风等恶劣
天气预警，及时加强应急巡查巡检，排
查安全隐患，做好设备防水、防潮、防高
温工作，避免特种设备受损，影响安全
运行。恶劣天气应停止户外作业和运
营，检查大型游乐设施基础，疏通排水
设施，保证排水畅通，应停止使用室外
电梯。

此外，我市还针对起重机械、压力
容器、压力管道、客运索道、场（厂）内机
动车辆等发布风险点预警和安全防范
措施，提醒相关使用单位有效防范化解
各类特种设备安全风险、防范安全事故
发生。

发布高温汛期特种设备安全防范措施
有效防止安全事故发生

路灯检修不停歇
照亮群众回家路


