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重点资讯

近三年我国将进一步发展技能培训
和特殊教育，助力残疾人就业。这是记者
从国新办日前举行的国务院政策例行吹
风会上了解到的。

“劳动就业是残疾人的基本权利。”中
国残联副主席、副理事长李东梅介绍，
2022 至 2024 年，全国实名培训城乡残疾
人142.7万人次。

《促进残疾人就业三年行动方案
（2025—2027 年）》将“实施残疾人职业能
力提升行动”作为单设项目，明确大力开
展适合残疾人、适应市场需求的职业技能
培训，对符合条件的残疾人按规定给予职
业培训相关补贴，加强各级残疾人职业培
训基地建设。鼓励用人单位参与残疾人
职业培训体系建设、创建残疾人职业培训
品牌，引导能够稳定安排残疾人就业的用
人单位对残疾人职工开展师带徒和定岗
定向培训。

这一行动方案还明确，加强残疾人职
业教育，推动特殊教育学校增设职教部
（班），支持普通中等职业学校增设特教部
（班）。

“面对产业和技术迭代，残疾人的就
业能力也需更新换代。”中国人民大学社
会学院副教授何欣认为，随着培训和教育
体系不断完善，更多残疾人将更好就业、
实现自我价值。

据新华社北京7月17日电

技能培训和特殊教育新举措
将赋能残疾人就业

新华社北京7月 17日电（记者
樊曦）记者17日从中国国家铁路集团
有限公司获悉，今年上半年，全国铁路
累计发送旅客 22.4 亿人次、同比增长
6.7%，创历史同期新高。

上半年，铁路部门统筹运用高速
铁路和普速铁路资源，客运能力不断
提升，全国铁路日均开行旅客列车
11183列，同比增长7.5%。其中，5月1
日全国铁路发送旅客 2311.9 万人次，
创单日旅客发送量历史新高。

在跨境客运组织方面，上半年广
深港高铁发送跨境旅客 1503.3 万人

次，中老铁路发送跨境旅客 13.9 万人
次，同比分别增长16.1%、19.1%。铁路
部门积极适应国家全面放宽优化过境
免签政策，为外籍旅客出行提供便利，
上半年全国铁路发送外籍旅客 914.8
万人次、同比增长30.1%。

与此同时，旅游列车开行量质齐
升。铁路部门研发投用适老化旅游列
车，持续打造“熊猫专列”“京和号”“大
河之南号”“齐鲁 1 号”等旅游列车品
牌，积极联动文旅部门、酒店和景区，
拓展消费新场景，探索更多“旅游列
车+”服务，为旅客提供高品质旅行体

验。上半年全国铁路累计开行旅游列
车 972 列，同比增长 23.2%，有效助力
旅游经济、银发经济发展。

在站车服务方面，铁路部门加强旅
客需求分析，不断优化铁路12306服务
功能，推出老年常旅客会员积分优惠等
新举措，计次票、定期票、旅游套票等新
型票制已拓展至72条线路，铁路畅行
码覆盖所有动车组列车。92趟动车组
列车推行静音车厢服务，25座车站和
38趟动车组列车试点高铁宠物运输服
务，19座车站试点“轻装行”服务，有效
提升旅客购票出行便利化程度。

上半年全国铁路
发送旅客22.4亿人次创新高

“我们老早就交代过孩子要‘魂归
大海’，干干净净来，干干净净走。”今
年 4 月，福建省厦门市举行的一次集
体骨灰海葬活动中，市民黄奶奶手捧
菊花，完成老伴的骨灰海葬仪式。

近年来，骨灰海葬作为一种生态
安葬方式，被越来越多人所接受。
2024年，全国共实施海葬5.35万例，较
2019年增长26%。

系列标准倡导包括骨灰海葬、树
葬、花葬、草坪葬等在内的节地生态
葬，引导行业减少对土地资源占用，推

动殡葬业向绿色、环保方向发展。
如果操作不规范，骨灰海葬可能

对海洋生态造成污染和破坏。修订后
的《骨灰海葬服务规范》明确，“骨灰专
用器皿应满足环保和可降解的要求”

“应及时回收海葬祭祀专用物料中如
包装纸、花篮等不入海的物料”。

李玉光表示，修订后的标准融入
了最新环保理念和技术要求，可降低
对海洋生态环境的负面影响。

遗体火化时会产生烟尘、二氧化
硫、氮氧化物等污染物，现行国家标准

已对火葬机构的环保设施装置配置、
大气污染物监测等提出要求。新修订
的《遗体火化服务规范》明确，火化场
所大气污染物排放、噪声控制应符合
相应国标要求，避免对周围环境产生
影响。

“严格规范服务标准，是实现殡葬
业健康规范发展的必然要求。”民政部
社会事务司司长刘涛表示，下一步民
政部将加强发布标准的培训和实施，
切实发挥约束和引导作用。

据新华社北京7月16日电

殡葬领域新行业标准看点解析
□新华社“新华视点”记者 魏冠宇 朱高祥 丛佳鑫

7月16日，民政部发布《殡仪接待服务规范》等十项新制定、修订的殡葬领域行业标准，涉及殡仪接待、骨
灰寄存、公墓安葬、骨灰海葬、公墓祭扫、网络祭祀等方面。

这批行业标准将如何规范服务行为、保障服务质量，更好实现“逝有所安”？“新华视点”记者采访权威专家
进行解读。

近年来，部分殡仪服务机构存在
不透明收费和服务不规范的问题。此
次制修订的系列标准，要求提高相关
服务透明度与规范性。

新版标准提出，在骨灰寄存等环
节，殡仪服务场所要在醒目位置公示
服务流程、收费标准及依据、监督机关
和监督电话等信息；在殡仪接待等环
节，要求出具费用明细清单，提供正式
结算凭据和发票。

“以往规范中，收费标准解释权偏

向从业者；修订后，公示收费标准成为
服务机构的义务，自觉接受社会监
督。”全国殡葬标准化技术委员会委员
兼副秘书长王志强说，“明码标价，有
利于营造规范有序、公平公正的殡葬
市场环境，让逝者家属更安心。”

新制定的《遗体和骨灰追溯通用
要求》有关条款明确，在流转服务环节
采集关键追溯信息，包括但不限于丧
事承办人、服务项目、服务时间、服务
地点、服务费用、经办人员等信息；为

保护信息安全，通用要求提出应建立
安全有效的追溯信息共享机制，明确
追溯信息使用权限。

“通用要求是一项通则，对其他规
范和要求有统领性。”王志强介绍，采
集关键追溯信息做法将贯穿遗体或骨
灰接运、保存、告别、火化、安葬（放）全
流程，“安全监管无缝衔接，可以加强
遗体和骨灰流转合法性和透明度、服
务规范性，提高殡葬业管理和服务水
准”。

规范行业，提高服务透明度

民政部一零一研究所基础理论研
究室主任李玉光表示，随着环保理念
日益深入人心，推行节地生态安葬和
文明祭扫祭祀，既顺应环保趋势，也符
合节俭美德。

VR实景、3D建模、赛博花束……
出于种种原因不能现场祭扫的人们，
近年来有了更多选择。

在网络纪念空间，逝者亲属可自
由选择整体风格、设计细节、背景音
乐；亲友间分享纪念空间，以实名或匿
名方式在页面献花、点烛、留言，表达

缅怀和追思。
然而，由于缺乏规范管理，部分平

台服务内容参差不齐，个别出现内容
低俗化甚至恶意祭祀现象。为此，新
修订的《网络祭祀要求》提出，对账号
注册及设立虚拟祭祀空间等操作建立
规范有效的认证审核管理流程，不应
设置过于娱乐化或商业化的功能，例
如游戏、购物等。

此外，系列标准通过规范丧葬仪
式、墓地管理等，提倡节俭、绿色、文明
的殡葬理念，引导社会风气朝着健康

方向发展。
修订后的《公墓祭扫服务规范》也

专门增加了生命教育内容，鼓励挖掘
生命文化内涵，依托服务机构载体，通
过哀伤辅导、人生回顾等方式，倡导尊
重生命、厚养礼葬、慎终追远。

“殡葬标准不仅是技术规范。”王
志强认为，通过制度化的方式推动殡
葬领域改革，既满足了人民群众对逝
者安葬的合理需求，又兼顾了生态保
护和社会文明发展。

移风易俗，增加生命教育内容

保护生态，水、土、气、声全覆盖

新华社北京7月17日电（记者 周圆
黄韬铭）国家消防救援局消防监督司一
级指挥长孙毅军17日说，去年以来，全国
电动自行车安全隐患全链条整治行动稳
步推进，行业发展和使用环境不断改善，
火灾总量不断下降。今年上半年，全国发
生电动自行车火灾 7048 起，同比下降
44.7%。

孙毅军在当日举行的例行新闻发布
会上介绍，整治行动取得了阶段性成效。
全国住宅小区已建成投用充电端口3900
余万个，住宅小区总体配建比约为 20%；
今年以来，各地开展质量监督抽查1583批
次，立案查办非法改装案件1767件，召回
缺陷产品974批次、产品11.9万件。

从目前形势看，一些根本性问题还没
完全解决，需要加快推进。比如，充电设
施建设仍有缺口；全国在用电动自行车总
量约为3.8亿辆，老旧电动自行车和蓄电
池淘汰需要较长周期；部分居民的风险意
识和安全使用习惯尚未形成；非法改装行
为还大量存在等。

孙毅军表示，整治行动的效果最终要
体现在能否给人民群众提供安全放心的
产品和使用环境，体现在能否有效压降火
灾数量和人员伤亡。全国整治行动专班
将继续以问题为导向，协同各有关方面，
发动和依靠人民群众，逐项落实任务要
求，尽快达成预期工作目标。

上半年全国电动自行车
火灾同比下降超四成


